| POSTA IN 2010_SINTESI E-MAIL GIUNTE AL CCU

PERIODO: 27/10/2008 - 23/08/2010

Informativa sull'iniziativa di petizione presentata dagli utenti delle linee ATC n. 93 direttrice

27/10/2008
San Donato e n. 301.

10/11/2008 Reclamo sulla Iinfea azzurra 9'2: i !ous n.1318 e n.375 non sono dotati dei due piantoni con
pulsante, davanti alla porta d'uscita.

14/01/2009 Richies’Falchiarimenti sulla soppressione delle fermate in Via G.Marconi: € temporaneo o a
tempo illimitato?

16/01/2009 ([Lamentela sul ritardo dei treni e dei pannelli elettronici non funzionanti.

02/02/2009 |Reclamo sul CIVIS.

08/01/2009 Richiesta maggiore copertura di corse nella fascia oraria 7.20-8.00 della linea 97 C, poiché
totalmente scoperta.

13/01/2009 ([Domanda inerente I'abbonamento annuale a tariffazione integrata.

06/02/2009 |Raccolta firme per ridurre traffico in Via Mezzofanti.

15/03/2009 |Reclamo per grave disservizio del 9 marzo 2009 presso la fermata "Casalecchio Palasport".

15/04/2009 (Proposta relativa allo sviluppo del Trasporto Pubblico Locale.

15/04/2009 ([Lamentele sulla pessima abitudine dei giovani ad appoggiare i piedi sui sedeili degli autobus.

24/04/2009 |Proposta relativa al trasporto pubblico.

19/06/2009 |Reclamo sui ritardi dell'autobus n.21.

23/06/2009 |Richiesta compatibilita biglietti servizo suburbano e ferroviario (Trenitalia).

24/06/2009 [Disservizio relativo alla linea 20.

01/07/2009 |Lamentele sul numero di fermate della linea 19 a Casteldebole.

02/07/2009 |Reclamo: mancanza controllori sugli autobus.

03/07/2009 Segnalazione disagi per il Tplin Via S. Donato a seguito degli ultimi interventi della sede
stradale.

05/07/2009 Diverse lamentele sul servizio Tpl: puntualita, riscaldamento/condizionamento, molti ritardi alla
domenica, inadeguatezza del n. dei mezzi, cartelli con regole di comportamento sugli autobus.

07/07/2009 Richiesta cambio or.ario linea 19C per aumentare il margine tra I'arrivo del bus e la partenza del
treno a S. Lazzaro di Savena.

07/07/2009 |lInvio petizioni relative al traffico in Via S. Donato e al progetto "Bella Fuori".

08/07/2009 |Lamentela per mancata segnalazione di deviazione mezzi.

08/07/2009 |Lamentela sull'atteggiamento degli autisti al capolinea della linea 21.

08/07/2009 |Richiesta di miglioramento della situazione di viabilita in Via Mezzofanti, angolo Masi.

09/07/2009 |Lamentele relative al carico eccessivo di persone sugli autobus.

13/07/2009 |Segnalazione riguardo la scomodita degli autobus snodati.

18/07/2009 (Lamentele sul deterioramento dei mezzi pubblici.

18/07/2009 Commento rigurado all'articolo di giornale relativo a un incidente che ha avuto una signora

scendendo dall'autobus.




20/07/2009

Richiesta di maggiori controlli e di potenziamento servizi pubblici nella zona industriale di Zola

Predosa.
23/07/2009 |Autobus sporchi e volume troppo alto dell'indicazione di linea e fermata.
31/07/2009 |Riduzione costo biglietto per ritardo autobus e pili corse verso zona Larga.
03/08/2009 |Richiesta di miglioramento orari linea 36.
01/09/2009 |Segnalazione su aria condizionata bus.
28/09/2009 ([Lamentela sulla Linea 153 Imola-Conselice: richiesta maggiori corse.
Segnalazione/proposta linea 13: richiesta fermata "Prati di Caprara" anche in direzione
29/09/2009 |opposta a quella che va vs. il centro e segnalazione che in tale fermata sono ancora segnati i
bus 38, 82 e 83, mentre invece si ferma solo il 13.
30/09/2009 [Lamentele sulla Linea 153 Imola-Conselice: richiesta maggiori corse.
30/09/2009 |Lamentele sulla Linea 153 Imola-Conselice: richiesta maggiori corse.
11/10/2009 ([Segnalazione riscaldamento-frequenza bus-parcheggi scambiatori.
14/10/2009 Lamentela'sulla Iinea185 d'irezione C'ir'narosa/AusI: bus partito con 4 minuti di anticpo senza
aspettare |'utenza all'orario prestabilito dalla corsa.
16/10/2009 |Lamentela sulla Linea 153 Imola-Conselice: richiesta maggiori corse.
16/10/2009 ([Lamentela sulla Linea 153 Imola-Conselice: richiesta maggiori corse.
16/10/2009 |Lamentela su un conducente impegnato al cellulare, mentre & alla guida.
11/11/2009 ([Lamentela sulla "voce" degli autobus di linea e suggerimento.
14/12/2009 Lamentela sulla linea 89 S.Biagio-P.zza Malpighi per uso di autobus vecchi con finestrini rotti e
pochi posti a sedere, soprattutto nel periodo invernale con massima affluenza.
Disservizio su linea Bologna-Portomaggiore: gli orari non sono aggiornati, né affissi all'interno di
03/01/2010 . . . .
bacheche chiuse; il pulsante di richiesta fermata non & segnalato.
Domanda: "E' possibile con I'abbonamento urbano annuale ATC, utilizzare anche i treni Bo
15/01/2010 . "
centrale-Bo Borgo Panigale?
18/01/2010 Linea 17 dalla fermata Sacro Cuore a Poste tempo di percorrenza quasi raddoppiato in 2 anni
(da 10 min. a 17 min.); richiesta di prolungare la linea 30 fino alla fermata "Poste".
Richiesta informazioni sullo stato di avanzamento del servizio ferroviario metroplitano e sulle
19/01/2010 |date previste di attivazione delle varie fermate del tratto urbano, nello specifico "fermata Prati
di Caprara".
19/01/2010 |Lamentela sui nuovi autobus.
20/01/2010 Domand::: "Come si pensa di ovviare al problema dell'impunita di chi non paga il biglietto sugli
autobus.
Domanda: "Quando passera il CIVIS in Via Mazzini, verranno eliminati tutti i parcheggi in Via
20/01/2010 . . . . . . -
Severino Ferrari, che diventera a sua volta strada a doppio senso di marcia?
Diverse lamentele sul piano urbanistico nella zona Noce-Ca Bianca: marciapiedi e ciclabili di Via
23/01/2010 |zanardiinadeguati; inquinamento acustico, da polveri sottili e pesanti, intersezione Ca
Bianca/Via Zanardi produce file chilometriche, ecc..
24/01/2010 Varie domande sulle nuove obliteratrici, nuovi biglietti, Civis, pensiline e piantane degli
autobus.
Richiesta informazioni in merito alle modifiche che ci saranno sulla viabilita nelle zone di
24/01/2010

S.Donato, S.Vitale/Fossolo e Mazzini.




Domande sul servizo ferroviario metropolitano: "Perché non e ancora a regime e I'edificazione

25/01/2010
/01/ delle stazioni non & ancora completato?"

25/01/2010 |Invio prosposta di un progetto di n.3 linee metropolitane a Bologna.
Domanda: "C'e qualche corsia ciclabile prevista anche per I'ex Quartiere Lame, visto che ci sono

25/01/2010 e . . . . e e
4 milioni di euro stanziati per lo sviluppo delle ciclabili e del servizio di noleggio bici in citta.
Domande: "In caso di fallimento del progetto metrotranvia come ci si comportera?E' mai stata

25/01/2010 |contemplata l'ipotesi di riutilizzare le linee ferroviarie dismesse della ex-Cintura Merci RFI (zona
Marco Polo/Zanardi/Lazzaretto)?"

25/01/2010 |Lettera che dichiara diverse lamentele sul servizio del trasporto pubblico.

27/01/2010 [Lamentela sugli autisti che parlano ale cellulare mentre guidano.

28/01/2010 |Richiesta cambiamento orari e corse linea 257.
Richiesta di controllare con responsabilita la convivenza di obiettivi differenti quali

04/02/2010 . . . . e .
metrotranvia, SFM, realizzazione parco e servizi e fabbricati civili residenziali.

12/02/2010 Domanda: il servizio Discobus puo essere prolungato fino alle 4,00 almeno nei week-end? E il
suo percorso puo essere rivisto per giungere fino a Viale Zagabria?

19/02/2010 Disservizio sulla linea via Corticella-centro citta: comportamento fortemente maleducato e
intollerante dell'autista dell'autobus targato "DY 092BN"-matr.2405 tra le 15,30 e le 16,50.
Suggerimenti per migliorare il TPL: maggiori controlli sugli autobus, piu pulizia, maggiore
manutenzione del sistema di riscaldamento/ raffreddamento, maggiore puntalita degli

26/02/2010 . s o . g .
autobus, piu responsabilita degli autisti che parlano al cellulare mentre guidano e richiesta di
scioperare in giorni che non coincidano con il venerdi.
Richiesta chiusura traffico in Via S.Isaia, eliminazione di una fermata e provvedimenti

13/05/2010 |relativamente alla "voce" che segnala le fermate sugli autobus e che contribuiscono
all'inquinamento acustico.

18/08/2010 |Proposta sulla mobilita a favore delle classi scolastiche in visita ai Musei Civici di Bologna.






