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1 PREMESSE.

Il SIAT 231 (“Sistema” nella sua accezione pil ampia) della SRM & composto da 2 sezioni con i relativi
allegati e dai Regolamenti adottati

Sezione |. MOG 231:

- Parte generale: & descritto I'obiettivo che si intende raggiungere con il SIAT231 e gli aspetti
fondanti del MOG231.

- Parte speciale: si analizzano le diverse fattispecie di reato e la loro relazione con i processi
aziendali procedendo con la mappatura dei processi aziendali, la valutazione del rischio e
I'individuazione delle misure correttive e di controllo.

La Sezione I. MOG 231 recepisce nella versione 2024, i contenuti rilevanti derivanti dalla
documentazione del Sistema qualita 1ISO 9001:2015 e richiama i Regolamenti che sostituiscono le
procedure del Sistema qualita.

Sezione Il. PTPCT- (Sezione apposita e identificabile del MOG)

- Parte Anticorruzione e trasparenza, € descritto il profilo societario della SRM e il contesto esterno
ed interno, le normative alla base del Piano anticorruzione e trasparenza; il processo di adozione
del documento; i ruoli all’interno della societa e gli strumenti organizzativi di attuazione e controllo
sul tema dell’anticorruzione e trasparenza; le misure integrative per I'anticorruzione e la
trasparenza, il monitoraggio e le misure programmate.

Nell’ottica di semplificazione e comunicabilita del piano, sia interna che esterna, richiesta dall’ANAC
anche con il PNA 2019, si e cercato di semplificare il piu possibile la parte relativa ai riferimenti
normativi, essendo essa gia rintracciabile nei PNA 2019, per qualsiasi necessita e gia valutata al fine
della redazione del presente documento. Nei piani precedenti sono gia descritti I'ambito soggettivo
di competenza della SRM e le principali norme di riferimento.

Il PTPCT 2024-2026 , recepisce le indicazioni del PNA 2023 relative alla digitalizzazione e alla
trasparenza dei contratti pubblici, da atto delle migliorie organizzative della SRM, migliora la
leggibilita del documento, in particolare la sezione relativa al monitoraggio e alla programmazione
e aggiorna la programmazione delle misure e il monitoraggio.
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2 INTRODUZIONE.

2.1 |l profilo della Societa.
La SRM e un ente di diritto privato in controllo pubblico.

La SRM Spa é stata costituita il 4 agosto 2003 dal Comune di Bologna e dalla Provincia di Bologna,
mediante scissione dell'ATC Spa, azienda di trasporto pubblico di Bologna, per conferimento di tutte
le reti e gli impianti gia di proprieta dell'ATC Spa.

La SRM ha assunto anche le funzioni di Agenzia locale per la mobilita ed il trasporto pubblico locale
secondo quanto disposto dall'art. 19 della LR Emilia Romagna 2.10.98, n. 30 e suo compito
principale, tra gli altri, & 'attuazione delle decisioni degli enti locali e delle previsioni dei loro
strumenti di programmazione di settore.

La Societa ha il compito di svolgere le seguenti attivita, individuate dallo Statuto, da Convenzioni
stipulate con gli Enti competenti, nonche da delibere degli EE.LL.:

gestione e sviluppo del patrimonio mobiliare, immobiliare e infrastrutturale di
proprieta, funzionale all'esercizio del trasporto pubblico locale, in ogni forma e con
ogni mezzo idoneo;

pianificazione e reperimento delle risorse finanziarie per investimenti infrastrutturali;
affidamento dei servizi di trasporto pubblico locale su gomma e di firmata dei relativi
contratti di servizio, oltre alla revisione dei contratti di servizio vigenti, che si traduce
in: progettazione, organizzazione e promozione dei servizi pubblici di trasporto,
integrati tra loro e con la mobilita privata secondo proposte da sottoporre agli enti
locali; gestione procedure concorsuali per l'affidamento dei servizi di trasporto
pubblico locale;gestione e controllo dell'attuazione dei contratti di servizio relativi al
trasporto pubblico locale;

attuazione delle funzioni autorizzative correlate allo svolgimento dei servizi di TPL e
alle relative variazioni, riguardanti in particolare le modifiche dei servizi e il rilascio
delle attestazioni di sicurezza di percorsi e fermate;

lo svolgimento delle funzioni della Provincia di Bologna relative ai servizi di noleggio
autobus con conducente (NCC bus);

la costituzione del CCU - Comitato Consultivo degli Utenti, di cui all'art. 17, comma 1
bis, della LR 30/98;

progettazione, organizzazione dei servizi complementari della mobilita, con particolari
riguardo alla sosta, ai parcheggi, all'accesso ai centri urbani, ai relativi sistemi e
tecnologie di informazione e controllo. Di queste attivita, previste dall'oggetto sociale,
a tutt'oggi e attuato |'affidamento e la gestione dei contratti relativi alla gestione del
piano sosta e lo sviluppo di progetti finanziati per studi e ricerche sulla mobilita;
supporto nello sviluppo dei progetti finanziati dalla Commissione europea e coordinati
dal Comune di Bologna;

gestione dei contributi erogati dalla Regione e dagli Enti locali;

pianificazione e affidamento dei servizi di sharing mobility e firma dei relativi contratti
di servizio;
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e supporto al RUP del Comune di Bologna relativo alla concessione di progettazione,
costruzione e gestione di un’infrastruttura di trasporto rapido di massa per il
collegamento tipo “people-mover” fra la stazione e |'aeroporto.

Dal 20 settembre 2011 la SRM ha modificato il proprio modello organizzativo a seguito della entrata
in vigore di apposita norma regionale, trasformandosi in SRM S.r.I. Dal gennaio 2015 la sede sociale
€ in via A. Calzoni 1/3 a Bologna.

La SRM e soggetta a direzione e coordinamento di Comune e Citta Metropolitana di Bologna ed e
amministrata da un Amministratore Unico (AU) e Legale rappresentante (Organo Amministrativo),
designato dagli enti soci e nominato dall’Assemblea, il quale dura in carica 3 esercizi e scade alla
data dell’Assemblea convocata per I'approvazione del bilancio relativo al terzo esercizio in carica.
L'AU, nel rispetto delle competenze dell’Assemblea, degli indirizzi e degli obiettivi formulati dai Soci,
e investito dei poteri per la gestione della societa ed in tale ambito ha facolta di compiere tutti gli
atti che ritenga opportuni per I'attuazione e il raggiungimento dell’oggetto sociale. Egli rappresenta
inoltre la societa di fronte ai terzi ed in giudizio.

Le entrate della societa derivano quasi esclusivamente da contributi pubblici o da contratti
conseguenti a procedure ad evidenza pubblica. La societa ripartisce eventuali utili tra i propri soci
pubblici e che comunque nel disporne & soggetta agli indirizzi degli enti soci. Nel rispetto dello
Statuto della SRM, L'AU assume le sue determinazioni in seduta congiunta con il Collegio Sindacale.
Le determinazioni assunte dall'’AU sono inviate per conoscenza ai Soci entro 7 (sette) giorni
dall'adozione. L'AU risponde alle esigenze informative dei soci, fornendo i report secondo le
procedure ed i tempi previsti dagli Enti medesimi.

L’Amministratore Unico & anche il Responsabile dell’Anagrafe per la stazione appaltante (RASA)
incaricato della compilazione ed aggiornamento dell’Anagrafe Unica delle Stazioni Appaltanti
(AUSA) istituita ai sensi dell’art. 33-ter del decreto legge 18 ottobre 2012, n. 179, convertito, con
modificazioni, dalla legge 17 dicembre 2012, n. 221 (il RASA ¢ tenuto ad attivarsi per I'abilitazione
del profilo utente di RASA secondo le modalita operative indicate nel Comunicato ANAC del 28
ottobre 2013. In caso di impedimenti nell’attivazione del profilo RASA il soggetto proposto dovra
darne tempestiva comunicazione al RPC).

Il Collegio Sindacale, nominato dall’Assemblea dei Soci, e operante ai sensi di legge, si compone di
tre membri effettivi, tra i quali il Presidente dell’'organo, e di due supplenti. Il Collegio Sindacale
vigila sull’osservanza della legge e dello Statuto, sul rispetto dei principi di corretta amministrazione
e in particolare sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo amministrativo e contabile adottato
dalla societa, nonché sul suo concreto funzionamento. Al Collegio Sindacale & altresi attribuita la
revisione legale dei conti, ai sensi dell’art. 2477 c.c.,, salvo che per diversa deliberazione
dell’Assemblea o per obbligo di legge la revisione legale venga affidata ad un revisore.

Lo Statuto prevede listituzione di un Comitato di Coordinamento composto dai rappresentanti
legali degli Enti soci o loro delegati. Il Comitato di Coordinamento é stabilito dall’art. 25 dello Statuto
ed e inteso quale sede di confronto, consultazione e controllo analogo congiunto tra gli enti soci in
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merito alle attivita della Societa. || Comitato di Coordinamento riceve dall’AU una informativa
almeno trimestrale sullo svolgimento delle attivita poste in essere dalla Societa. Sulle attivita di
maggiore rilievo economico e/o strategico il Comitato di Coordinamento va informato
preventivamente.

In attuazione del MOG 231 I’AU nomina I’“Organismo di Vigilanza” (che svolge le funzioni di OIV),
che e chiamato ad assolvere, anche sulla base delle indicazioni contenute negli art. 6 e 7 del D. Lgs.
n. 231/2001, i compiti meglio specificati nella sezione | Parte generale di:

- vigilanza sull’effettivita del modello organizzativo adottato; disamina in merito all’adeguatezza
del modello;

- analisi circa il mantenimento nel tempo dei requisiti di solidita e funzionalita del modello;

-cura del necessario aggiornamento in senso dinamico del modello sia attraverso la
formulazione di proposte di adeguamento del sistema indirizzate alle varie Funzioni aziendali,
sia verificandone I'efficace attuazione.

DallAU dipende il Dirigente Tecnico/Coordinatore (unico dirigente della societa), con le
responsabilita ad esso delegate dall’AU, che supervisiona tutte le attivita tecnico amministrative. A
quest’ultimo fanno capo le Aree di attivita della Societa.

2.2 Lalegge 190/2012 e il sistema di prevenzione.
Con la Legge n. 190/2012, entrata in vigore il 28.11.2012, sono state approvate le disposizioni per
la prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione.

Con tale provvedimento normativo & stato introdotto un sistema organico di prevenzione della
corruzione, basato su due livelli (nazionale e decentrato).

Al primo livello si colloca il Piano Nazionale Anticorruzione (PNA), che, a partire dall’aggiornamento
del 2016, e predisposto, adottato e aggiornato dall’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC), e a
un secondo livello si collocano i Piani Triennali di Prevenzione della Corruzione e di Trasparenza
(PTPCT) di ogni amministrazione pubblica, definiti sulla base delle indicazioni del PNA e dell’analisi
dei rischi specifici di corruzione di ognuna.

Le strategie di prevenzione che devono ispirare i suddetti piani, indicate dalle organizzazioni
sovranazionali, evidenziano I'esigenza di perseguire 4 obiettivi principali:

- ridurre le opportunita che si manifestino casi di corruzione;
- aumentare la capacita di scoprire casi di corruzione;
- creare un contesto sfavorevole alla corruzione attraverso interventi organizzativi;

- creare un collegamento tra corruzione-trasparenza-monitoraggio dei processi.
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2.3 Principali Riferimenti normativi e direttive in tema di anticorruzione e

trasparenza.

Ai fini dell’anticorruzione il presente documento € predisposto alla luce delle seguenti principali
disposizioni (per sintesi si omettono tutti i provvedimenti collaterale e esplicativi che sono
facilmente recuperabili nel PNA 2019 e successivi aggiornamenti):

legge n. 190/2012 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dell’illegalita della pubblica amministrazione” (d’ora in avanti Legge Severino) come
modificata dal D.lgs 97/2016;

Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) e relativi allegati, con particolare riferimento al PNA
2019 in merito alla metodologia di valutazione del rischio che si eleva ad unico riferimento
per la redazione dei PTPCT e al PNA 2022 in tema di pianificazione e monitoraggio delle
misure di prevenzione della corruzione e della trasparenza e al PNA 2023 (Delibera ANAC
n. 605 del 19 dicembre 2023) in tema di digitalizzazione e trasparenza dei contratti;

delibera ANAC n. 1134 dell’8 novembre 2017 “Nuove linee guida per I'attuazione della
normativa in materia della prevenzione della corruzione e trasparenza da parte delle
societa e degli enti di diritto privato controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni
e degli enti pubblici economici”, sostitutiva ed integrativa della determinazione n. 8 del
2015”;

D.lgs n. 39/2013 “Disposizioni in materia di inconferibilita e incompatibilita di incarichi
presso le pubbliche amministrazioni e presso gli enti privati in controllo pubblico a norma
dell’art 1, commi 49 e 50, della legge 6 novembre 2012, n. 190”;

Con riferimento alla sezione relativa alla trasparenza si & fatto inoltre riferimento alle seguenti
disposizioni:

il D.lgs. 33/2013, “Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli
obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni” (d’ora in avanti Decreto Trasparenza) come modificata dal D.lgs 97/2016
, che all'art. 1 comma 1 definisce la trasparenza come accessibilita totale, dei dati e
documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di favorire forme diffuse di
controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e sull’utilizzo delle risorse pubbliche;

Codice dei contratti pubblici D.Ilgs 50/16 in vigore per alcune disposizioni, fino al 31
dicembre 2023;

Il nuovo Codice dei contratti pubblici D.Igs 36/2023 in vigore dal 1° aprile 2023, con efficacia
dal 1° luglio 2023;

delibera ANAC n. 141/2018 “Attestazioni OIV, o strutture con funzioni analoghe,
sull’assolvimento degli obblighi di pubblicazione al 31 marzo 2018 e attivita di vigilanza
dell’Autorita”; in merito all’attestazione dell’assolvimento degli obblighi di pubblicazione
da parte dell’OIV o di strutture con funzioni analoghe;

delibera ANAC n. 1134/2017 “Nuove linee guida per I'attuazione della normativa in materia
della prevenzione della corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto
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privato controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni e degli enti pubblici
economici” , sostitutiva ed integrativa della determinazione n. 8 del 2015” il cui allegato 1
e stato aggiornato con I'allegato 9 PNA 2022 nella sezione Bandi di gara e contratti;

e circolare del Ministro per la semplificazione e la pubblica amministrazione n. 2/2017
“Attuazione delle norme sull’accesso civico generalizzato (c.d.FOIA)”;

e |l D.lgs. 97/2016 recante “Revisione e semplificazione delle disposizioni in materia di
prevenzione della corruzione pubblicita e trasparenza” ha apportato significative modifiche
al Decreto Trasparenza, con particolare riferimento all’ambito oggettivo e soggettivo della
disciplina e all’accesso civico;

e delibera ANAC n. 261/2023, Adozione del provvedimento di cui all’articolo 23, comma 5,
del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 recante “Individuazione delle informazioni che
le stazioni appaltanti sono tenute a trasmettere alla Banca dati nazionale dei contratti
pubblici attraverso le piattaforme telematiche e i tempi entro i quali i titolari delle
piattaforme e delle banche dati di cui agli articoli 22 e 23, comma 3, del codice garantiscono
I'integrazione con i servizi abilitanti I'ecosistema di approvvigionamento digitale”;

e delibera ANAC n. 262/2023, Adozione del provvedimento di cui all’articolo 24, comma 4,
del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 (FVOE) d’intesa con il Ministero delle
infrastrutture e dei trasporti e con I’Agenzia per I'ltalia Digitale e il relativo allegato;

e delibera ANAC n. 263/2023, Adozione del provvedimento di cui all’articolo 27 del decreto
legislativo 31 marzo 2023, n. 36 d’intesa con il Ministero delle infrastrutture e dei trasporti
recante «Modalita di attuazione della pubblicita legale degli atti tramite la Banca dati
nazionale dei contratti pubblici» e il relativo allegato;

e delibera ANAC n. 264/2023 e ss.mm.ii., Adozione del provvedimento di cui all’articolo 28,
comma 4, del decreto legislativo n. 31 marzo 2023, n. 36 recante “Individuazione delle
informazioni e dei dati relativi alla programmazione di lavori, servizi e forniture, nonché alle
procedure del ciclo di vita dei contratti pubblici che rilevano ai fini dell’assolvimento degli
obblighi di pubblicazione di cui al decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33” e il relativo
allegato.

e D. Lgs. 10 marzo 2023, n. 24, Attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento
europeo e del Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che
segnalano violazioni del diritto dell'Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione
delle persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali
(Whistleblowing);

e Delibera ANAC n. 601 del 19 dicembre 2023, Modificazione ed integrazione della Delibera
n. 264 del 20 giugno 2023 “Adozione del provvedimento di cui all’articolo 28, comma 4, del
decreto legislativo n. 31 marzo 2023, n. 36 recante individuazione delle informazioni e dei
dati relativi alla programmazione di lavori, servizi e forniture, nonché alle procedure del
ciclo di vita dei contratti pubblici che rilevano ai fini dell’assolvimento degli obblighi di
pubblicazione di cui al decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33”.
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2.4 Le societa partecipate nel quadro normativo di riferimento.

La legge 190/2012, “norma quadro” in materia di anticorruzione, stabilisce (art.1, comma 34) che
le disposizioni dei commi da 15 a 33 dell’art.1 della si applicano anche “alle societa partecipate dalle
amministrazioni pubbliche e dalle loro controllate, ai sensi dell’art. 2359 del codice civile,
limitatamente alla loro attivita di pubblico interesse, disciplinata dal diritto nazionale o dall’Unione
Europea”. Tali disposizioni riguardano, sommariamente, obblighi di trasparenza nell'attivita
amministrativa e di accesso agli atti dei cittadini, di monitoraggio periodico del rispetto dei tempi
procedimentali, di obblighi/limitazioni e esclusioni di ricorso agli arbitrati nei contenziosi
riguardanti gli appalti pubblici e di stipula dei “patti di integrita” con gli appaltatori o ditte
partecipanti a selezione per appalti pubblici con clausole espresse di risoluzione o esclusione.

E’ ormai consolidato che la predisposizione del PTPCT spetta anche alle societa partecipate e che la
SRM sia tenuta alla redazione del PTPCT (per approfondimenti si pud vedere quanto scritto nei
precedenti PTPCT).

La delibera ANAC n. 1134 del 2017 - in tema di integrazione del Modello di Organizzazione,
Gestione e Controllo con il PTPC — ha stabilito che gli enti pubblici economici e gli enti di diritto
privato in controllo pubblico possono adottare un documento unico, comprensivo sia delle misure
dettate dal D.Lgs. n. 231/2001, sia di quelle previste dalla L. n. 190/2012, laddove queste ultime
costituiscono una sezione apposita del MOG.

3 PROCESSO DI ADOZIONE DEL PTPCT

3.1 Nomina del Responsabile della Prevenzione della Corruzione (RPC) e del

Responsabile per la Trasparenza (RT).
Secondo le linee guida di cui alla delibera ANAC n. 1134 del 2017, considerata I'esigenza di garantire
che il sistema di prevenzione non si traduca in un mero adempimento formale, I’Autorita Nazionale
Anticorruzione ha ritenuto che le funzioni di RPC debbano essere affidate ad uno dei dirigenti della
societa.

Nelle sole ipotesi in cui la societa sia priva di dirigenti, o questi siano in numero cosi limitato da
dover essere assegnati esclusivamente allo svolgimento di compiti gestionali nelle aree a rischio
corruttivo, circostanze che potrebbero verificarsi in strutture organizzative di ridotte dimensioni,
caso in cuiricade la SRM, il RPC potra essere individuato in un profilo non dirigenziale che garantisca
comungue le idonee competenze. In questo caso AU é tenuto ad esercitare una funzione di
vigilanza stringente e periodica sulle attivita del soggetto incaricato attraverso la verifica dei
documenti ricevuti e prodotti dalla societa ed esercitando le prerogative del datore di lavoro.

L'AU ha ritenuto opportuno non nominare 'unico dirigente della Societa in quanto assegnato
esclusivamente allo svolgimento di compiti gestionali nelle aree a rischio corruttivo.

Secondo quanto previsto dal par. 3.1.2. della sopracitata delibera ANAC, con la Decisione n.
12/2015 in data 19.11.2015, I’AU della SRM ha quindi nominato Responsabile della Prevenzione
della Corruzione (RPC) Giorgio Fiorillo, inquadrato come Quadro presso la SRM.
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In coerenza a quanto previsto nella delibera ANAC n. 1310/2017, date le ridotte dimensioni
aziendali e il numero limitato di risorse apicali, in SRM sussistono obiettive difficolta organizzative
all'accentramento delle due funzioni di responsabilita (RPC e RT) per I'elevato carico di lavoro che
tali funzioni comportano in capo al soggetto gia gravato di ulteriori mansioni.

Inoltre, in una Societa di modeste dimensioni come la SRM, la segregazione delle funzioni di
responsabilita puo efficacemente contribuire a forme di controllo incrociato dell’'operato, nonché
ad apporti di tipo organizzativo e tecnico di maggior valore rispetto all’accentramento.

Tutto cid considerato, dal 01.05.2020 il RT e stato individuato con Decisione n. 08/2020 nella
persona della dott.ssa Raffaella Ruggiero impiegata di | livello.

La legge non individua la durata dell’incarico e “al fine di consentire nel miglior modo I'esercizio
della funzione, nell’affidamento della responsabilita, per quanto possibile, & opportuno seguire un
criterio di rotazione /alternanza” (circolare 1/2013 del DFP).

La dotazione organica della SRM é di ridotte dimensioni e non consente, di fatto, I'applicazione
concreta del criterio della rotazione.

La revoca del RPC e del RT deve essere motivata e comunicata all’ANAC, la quale entro 30 giorni
puo formulare richiesta di riesame. Analogo potere ¢ attribuito all’ANAC nel caso di segnalazione
di misure discriminatorie nei confronti del RPC e del RT, comunque collegate, direttamente o
indirettamente, allo svolgimento delle loro funzioni.

La disposizione di cui all’art. 1, comma 7 della L.190/12 cosi come modificata dal D.lgs. 97/2016,
riferendosi al RPCT in quanto tale, indipendentemente dalla qualifica posseduta nella struttura, ha
colmato un vuoto normativo, laddove il ruolo di RPCT, specie in strutture di piccole dimensioni
come la SRM, non sia attribuito a soggetti che rivestono incarichi dirigenziali.

In caso di assenza temporanea del RPC nominato Giorgio Fiorillo viene individuato come sostituto
pro tempore il RT Raffaella Ruggiero.

In caso di assenza temporanea del RT nominato Ruggiero viene individuato come sostituto pro
tempore il RPC Giorgio Fiorillo.

Compiti del RPC.
e In base a quanto previsto dalla L. 190/2012, il RPC deve:

- procedere, anche sulla base delle proposte avanzate dai Dirigente/Responsabili di ufficio, alla
formulazione della proposta di PTPCT da sottoporre alla successiva approvazione dell’AU entro il
31 gennaio di ogni anno, salvo rinvii (art.1 comma 8);

- verificare I'efficace attuazione del PTPCT e della sua idoneita e ne propone la modifica (ex art.1,
comma 10);

- comunicare agli uffici le misure anticorruzione e per la trasparenza adottate (attraverso il PTPCT)
e le relative modalita applicative e vigilare sull'osservanza del piano (articolo 1 comma 14);
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-proporre le necessarie modifiche del PTCPCT, qualora intervengano mutamenti nell'organizzazione
o nell'attivita dell'amministrazione, ovvero a seguito di significative violazioni delle prescrizioni del
piano stesso (articolo 1 comma 10);

- riferire sull’attivita svolta all’organo di indirizzo, nei casi in cui lo stesso organo di indirizzo politico
lo richieda, o qualora sia il responsabile anticorruzione a ritenerlo opportuno (articolo 1 comma 1);

- predisporre e pubblicare sul sito della SRM, utilizzando la Scheda della Relazione annuale del
Responsabile della prevenzione della corruzione predisposta dall’ANAC, i monitoraggi e le azioni
correttive poste in essere in attuazione delle prescrizioni contenute nel PTPCT entro i termini
previsti dalla legge (15 dicembre di ciascun anno, salvo rinvii);

- trasmettere all’ODV informazioni e documenti quando richiesti dallo stesso organo di controllo
(articolo 1 comma 8-bis);

- segnalare all'organo di indirizzo e all'ODV le eventuali disfunzioni inerenti all'attuazione delle
misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza (articolo 1 comma 7);

- segnalare allANAC le eventuali misure discriminatorie, dirette o indirette, assunte nei suoi
confronti “per motivi collegati, direttamente o indirettamente, allo svolgimento delle sue funzioni”
(articolo 1 comma 7);

- in collaborazione con il RT verificare I'adempimento agli obblighi normativi in merito alla
trasparenza;

inoltre:

- in caso di segnalazioni di fatti di natura corruttiva, puo acquisire direttamente atti e documenti o
svolgere audizioni di dipendenti nella misura in cui cio consenta al RPC di avere una piu chiara
ricostruzione dei fatti oggetto della segnalazione.

e In base a quanto previsto dal D.lgs. n. 39/2013, il RPC in particolare deve:
- vigilare sull’applicazione delle disposizioni in materia di rispetto delle norme sulla inconferibilita e
incompatibilita degli incarichi di cui al decreto, con il compito di contestare all'interessato
I'esistenza o I'insorgere delle situazioni di inconferibilita o incompatibilita (art. 15, c.1);
- segnalare i casi di possibili violazioni al decreto all’Autorita Nazionale Anticorruzione, all’Autorita
garante della concorrenza e del mercato ai fini delle funzioni di cui alla L. 215/2004, nonché alla
Corte dei conti per I'accertamento di eventuali responsabilita amministrative (art. 15, c. 2).
Compiti del RT.

e In base a quanto previsto dal D.Lgs 33/2013 deve:
- svolgere un'attivita di controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla
normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza e I'aggiornamento delle informazioni
pubblicate (articolo 43 comma 1);
- segnalare all'organo di indirizzo politico, all'ODV, all'ANAC e, nei casi piu gravi, all'ufficio
disciplinare i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione (articolo 43
commileb5).

Il RT collabora con I’ANAC per favorire I'attuazione della disciplina sulla trasparenza.
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Altri soggetti coinvolti.
Gruppo di lavoro

Presso la SRM e stato istituito il gruppo di lavoro su anticorruzione e trasparenza, coordinato dal
RPC Giorgio Fiorillo e costituito dal Responsabile della trasparenza (RT), Raffaella Ruggiero, dal
Coordinatore 231, Giuseppe Liguori, dal Responsabile della Pubblicazione dei Dati (RPD), Marco
Amadori e con I'apporto di professionalita esterne per la formazione.

L’Assemblea dei soci in qualita di Organo di indirizzo:

e definisce gli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza,
che costituiscono contenuto necessario dei documenti di programmazione strategico-
gestionale e del Piano triennale di prevenzione della corruzione e di trasparenza;

e dispone le eventuali modifiche organizzative necessarie per assicurare funzioni e poteri
idonei per lo svolgimento dell'incarico con piena autonomia ed effettivita;

e prende atto della nomina del RPC e del RT effettuata dall’AU;
e prende atto del PTPCT e dei suoi aggiornamenti adottati dall’AU.

Gli Enti soci, attraverso gli uffici partecipazioni societarie:
e forniscono il necessario supporto tecnico e informativo anche al fine di assicurare che il
PTPCT sia formulato e adottato nel rispetto delle linee guida da essi predisposte;

e propongono attivita formative;

e controllano la rispondenza alla normativa della struttura e dei contenuti della sezione
Societa trasparente del sito della Societa.

L’Amministratore Unico:

nomina il RPC tramite decisione e sottopone la nomina all’Assemblea dei Soci per la ratifica;
e nomina il RT tramite decisione e sottopone la nomina all’Assemblea dei Soci per la ratifica;
e adotta il PTPCT e lo sottopone all’Assemblea dei Soci per la presa d’atto;

e informa il Collegio sindacale rispetto al PTPCT;

e riceve preventivamente la Relazione annuale del Responsabile della prevenzione della
corruzione;

e étenuto ad esercitare una funzione di vigilanza stringente e periodica sulle attivita del RPC,
anche secondo quanto disposto dalle linee guida di cui alla delibera ANAC n. 8 del
17.06.2015;
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svolge attivita informativa nei confronti del RPC, informandolo in caso si verifichino delle
criticita;

attiva i procedimenti sanzionatori e provvede alle comunicazioni obbligatorie nei confronti
delle autorita giudiziarie;

osserva le misure contenute nel PTPCT.

Il Collegio sindacale:

¢ informato del PTPCT;

L’Organo di Vigilanza Odv:

riceve il PTPCT ed eventualmente propone osservazioni sulla coerenza con gli obiettivi
stabiliti nei documenti di programmazione strategico-gestionale.

riceve la Relazione annuale del Responsabile della prevenzione della corruzione di cui
all'art. 14 della Legge 150/2009 in rapporto agli obiettivi inerenti alla prevenzione della
corruzione e alla trasparenza.

puo chiedere al RPC e al RT le informazioni e i documenti necessari per lo svolgimento del
controllo e puo' effettuare audizioni di dipendenti.

attesta, ai sensi della delibera ANAC 141/2018, I'adempimento degli obblighi di trasparenza
di cui all’art. 14 del D.Lgs. 150/2009 e al comma 8-bis dell’art. 1 della L. 190/2012 (inserito
dal D.Lgs. 97/2016). Con determinazione n. 1134/2017 I'ANAC ha desunto, in via
interpretativa, che le funzioni di cui alle norme citate debbano essere assolte anche nelle
societa in controllo pubblico, normalmente non dotate di OIV. A tal fine ciascuna societa
deve attribuire i relativi compiti “all’organo interno di controllo reputato pil idoneo ovvero
all’Organismo di Vigilanza (OdV)“.

Il Dirigente, partecipando al processo di gestione del rischio:

concorre alla definizione di misure idonee a prevenire e contrastare i fenomeni di
corruzione e a controllare il rispetto delle stesse da parte dei Responsabili d’ufficio e di tutti
i dipendenti;

fornisce le informazioni richieste dal soggetto competente per |'individuazione delle attivita
nell'ambito delle quali & piu elevato il rischio corruzione e formulano specifiche proposte
volte alla prevenzione del rischio medesimo;

provvede al monitoraggio delle attivita nell'ambito delle quali & piu elevato il rischio
corruzione;

vigila sull’applicazione del Codice etico e ne verifica le ipotesi di violazione, ai fini dei
conseguenti procedimenti sanzionatori;

osserva le misure contenute nel PTPCT;
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e supervisiona e coordina I'attuazione delle misure in essere e I'implementazione delle
misure programmate;

e svolge attivita informativa nei confronti del RPC e del RT;

e segnala le situazioni diillecito e i casi di personale conflitto di interessi al RPC.

Il Responsabile per le segnalazioni Whistleblowing:
e riceve le segnalazioni e garantisce la tutela del segnalante

Il Coordinatore 231:
e collabora ai fini dell’integrazione del MOG 231 con il sistema anticorruzione.

| Referenti d’ufficio:
e partecipano al processo di gestione del rischio;

e osservano le misure contenute nel PTPCT;
e svolgono attivita informativa nei confronti del RPC e del RT;

e segnalano le situazioni di illecito e i casi di personale conflitto di interessi al Dirigente e/o
all’'RPC.

Tutti i dipendenti:
e partecipano al processo di gestione del rischio;

e osservano le misure contenute nel PTPCT;

e segnalano le situazioni di illecito ai propri dirigenti o all’lRPC ed i casi di personale conflitto
di interessi.

| collaboratori a qualsiasi titolo della SRM:
e osservano, per quanto compatibili, le misure contenute nel PTPCT;

e segnalano le situazioni di illecito e i casi di personale conflitto di interessi al Dirigente e/o
all'RPC.

3.2 |l processo di formulazione del PTPCT: i soggetti coinvolti.
Il presente PTPCT é stato adottato dall’Amministratore Unico tramite decisione alla presenza del
collegio sindacale. Successivamente I’Assemblea dei soci ne prende atto.

Per I'elaborazione del presente PTCPT sono stati coinvolti i seguenti attori interni alla SRM:

— I"’Amministratore Unico; il Dirigente; i Referenti d’ufficio; I’OdV; il Gruppo di lavoro.

| soggetti sopra citati sono stati coinvolti attraverso specifici incontri aventi come oggetto il tema
della prevenzione della corruzione.

LY
SOSRV



Per I'elaborazione del primo PTCPT sono stati coinvolti (anche solo in fase di prima elaborazione) i
seguenti attori esterni all’Amministrazione:

— il consulente legale della SRM; il collegio sindacale; i responsabili alle partecipazioni
societarie degli Enti soci (Comune di Bologna, Citta metropolitana di Bologna); I'ufficio di
staff del segretario generale del Comune di Bologna e un consulente esterno.

| soggetti sopra citati sono stati coinvolti attraverso specifici incontri aventi come oggetto il tema
della prevenzione della corruzione o consultazioni tramite posta elettronica.

Il presente PTPCT sara comunicato ai diversi soggetti interessati attraverso la pubblicazione sul sito
internet aziendale.

Il PTPCT, & soggetto ad aggiornamento con la medesima procedura. | relativi contenuti potranno
subire modifiche e integrazioni a seguito delle eventuali indicazioni provenienti dagli organi
nazionali o locali competenti e quando il RPC e il RT lo ritengano necessario.

4 ANALISI DEL CONTESTO

4.1 Contesto Esterno.

La SRM ha aderito alla “Rete per l'integrita e la trasparenza” (art. 15 della L.R. n. 18/2016), istituita
con la sottoscrizione di un Protocollo d'intesa tra |’Assessore regionale alla legalita e alcune
associazioni di enti del territorio regionale.

La “Rete per l'integrita e la trasparenza” ha, istituzionalmente, |'obiettivo di promuovere la cultura
della legalita, della gestione del rischio corruzione e della trasparenza, caratterizzandosi per il fatto
di essere una “comunita professionale”, a cui possono partecipare i “Responsabili della prevenzione
della corruzione e della trasparenza” delle amministrazioni pubbliche con sede nel territorio
regionale.

La creazione di questa “comunita di esperti” mira alla individuazione di una sede di confronto tra
addetti del settore, per condividere esperienze, valutazioni e proposte e, soprattutto, per elaborare
strategie comuni.

La “Rete”, attraverso le sinergie che puo creare tra le Amministrazioni del territorio, oltre a
rafforzare le misure di prevenzione e di controllo, pud promuovere in modo piu efficace, e con
risparmio di spesa, la diffusione della cultura della legalita, attraverso iniziative comuni di
formazione dei pubblici dipendenti e di sensibilizzazione delle componenti sociali e dei cittadini del
territorio, a partire da quelli appartenenti alle giovani generazioni.

La SRM, per quanto riguarda I'analisi del contesto esterno - cui fa riferimento il Piano Nazionale
Anticorruzione - in questa fase di aggiornamento del proprio Piano Triennale, ritiene opportuno
attingere informazioni da fonti qualificate e controllate. Conseguentemente, la SRM, per I'analisi
del contesto esterno, si avvale delle elaborazioni condotte nell’ambito del Tavolo di coordinamento
della Rete per I'Integrita e la Trasparenza. Siriportano in allegato 0 i documenti messi a disposizione
dalla Rete per I'integrita (ALL. O- DESCRIZIONE DEL CONTESTO ESTERNO) e in estratto di seguito le
parti di maggiore interesse.
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“Ovunque la crescita dei salari é stata decisamente inferiore a quella dei prezzi, mentre sono decisamente
aumentati i margini di profitto, lasciando aperta la possibilita di una modesta rincorsa. Si evidenzia un
notevole aumento della diseguaglianza tra specifiche categorie lavorative e settori sociali.

Ai fini della redazione del presente documento, si e scelto di focalizzare I'attenzione sui delitti contro la
Pubblica amministrazione e di tralasciare altre forme di criminalita non attinenti - almeno non direttamente -
ai temi del documento medesimo, come, ad esempio, la criminalita violenta o predatoria. Considerato lo
stretto legame che diversi osservatori hanno riscontrato tra il reato di corruzione - tra i piti esecrabili tra tutti
quelli commessi ai danni della Pubblica amministrazione - e il riciclaggio, un focus sara dedicato appunto
anche al riciclaggio di capitali illeciti.

Volendo dare una misura complessiva dell’incidenza di questi reati nei diversi contesti territoriali, si dira che
I’'Emilia-Romagna esprime un tasso generale di delittuosita contro la Pubblica amministrazione di 6,4 reati
ogni 100 mila abitanti, I'ltalia di 10,6 e il Nord Est di 5,1 ogni 100 mila abitanti. Riguardo invece alla tendenza,
si osserva un generale aumento dei reati in questione sia in Emilia-Romagna che nel resto dell’ltalia e del Nord
Est, in particolare I'abuso d'ufficio, I'indebita percezione di erogazioni pubbliche, il peculato, la concussione i
reati corruttivi.

TAssI MEDI SU 100 MILA ABITANTI E TREND DEI DELITTI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE COMMESSI DAI PUBBLICI
UFFICIALI DENUNCIATI DALLE FORZE DI POLIZIA ALL’ AUTORITA GIUDIZIARIA IN ITALIA, NEL NORD-EST E IN EMILIA-ROMAGNA.
PERIODO 2008-2022.

EMILIA-
ITALIA NORD-EST ROMAGNA
Tass Tass Tass
o Tendenza o Tendenza o Tendenza

Sottrazione, ecc. cose sottoposte a sequestro 3,3 - 1,5 - 2,3 -
Violazione colposa cose sottoposte a sequestro 2,6 - 1,0 - 1,5 -
Abuso d'ufficio 1,4 - 0,7 + 0,8 +
Interruzione d'un servizio pubblico o di pubblica
necessita 0,8 - 0,4 - 0,5 -
Rifiuto di atti d'ufficio. Omissione 1,0 - 0,4 - 0,4 -
Indebita percezione di erogazioni pubbliche 0,4 + 0,3 + 0,3 +
Peculato 0,4 + 0,4 + 0,3 +
Istigazione alla corruzione 0,2 - 0,1 - 0,2 +
Corruzione per un atto contrario ai doveri d'ufficio 0,1 = 0,1 + 0,1 +
Concussione 0,1 - 0,1 - 0,1 +
Rivelazione ed utilizzazione di segreti di ufficio 0,1 - 0,0 - 0,1 -
Pene per il corruttore 0,1 + 0,0 + 0,0 +
Malversazione di erogazioni pubbliche 0,0 + 0,0 + 0,0 -
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Induzione indebita a dare o promettere utilita 0,0 + 0,0 + 0,0 -

Corruzione di persona incaricata di un pubblico servizio 0,0 + 0,0 - 0,0 -
Corruzione in atti giudiziari 0,0 + 0,0 - 0,0 -
Corruzione per I'esercizio della funzione 0,0 + 0,0 + 0,0 -
Peculato mediante profitto dell'errore altrui 0,0 + 0,0 - 0,0 -
Rifiuto di atti d'ufficio (Militare) 0,0 - 0,0 - 0,0 -
Utilizzazione invenzioni, ecc. 0,0 - 0,0 - 0,0 ///
Corruzione, ecc. membri Comunita europee 0,0 = 0,0 - 0,0 ///
10,
TOTALE 6 + 51 + 6,4 +

Fonte: nostra elaborazione su dati del Ministero dell’Interno.

Una sintesi utile di quanto illustrato finora é riportata nella tavola successiva. Nella tavola, in particolare,
sono riportati quattro indici di criminalita ottenuti accorpando le fattispecie esaminate fin qui nel dettaglio,
ciascuno dei quali denota una specifica attivita criminale contro la Pubblica amministrazione diversa da tutte
le altre sia sotto il profilo della gravita che gli viene attribuita dal Codice penale che degli attori coinvolti.

Il primo di questi indici designa I'abuso di funzione, il quale é stato ottenuto dall’accorpamento dei reati
di abuso d’ufficio, rifiuto e omissione di atti d’ufficio, rifiuto o ritardo di obbedienza commesso da un militare
o da un agente della forza pubblica, rivelazione ed utilizzazione di segreti di ufficio, utilizzazione d’invenzioni
o scoperte conosciute per ragione di ufficio, il secondo indice designa I’appropriazione indebita ed é costituito
dai reati di peculato, peculato mediante profitto dell’errore altrui, indebita percezione di erogazioni pubbliche,
malversazione di erogazioni pubbliche; il terzo indice connota I’ambito della corruzione - intesa sia nella
forma passiva che attiva - ed é costituito dai reati di concussione, corruzione di persona incaricata di un
pubblico servizio, corruzione in atti giudiziari, corruzione per I’esercizio della funzione, corruzione per un atto
contrario ai doveri d’ufficio, induzione indebita a dare o promettere utilita, istigazione alla corruzione,
concussione, corruzione di membri e funzionari di organi di Comunita europee o internazionali, pene per il
corruttore; I'ultimo indice, infine, é stato ottenuto accorpando i reati di interruzione di servizio pubblico o di
pubblica necessita, dalla sottrazione o danneggiamento di cose sottoposte a sequestro e dalla violazione
colposa di doveri inerenti alla custodia di cose sottoposte a sequestro e si riferisce percio a una categoria
generica di reati contro la Pubblica amministrazione denominata appunto altri reati contro la P.A..

I rilievi piti interessanti che emergono dalla tabella si possono cosi sinterizzare:

e L’abuso di funzione® in Emilia-Romagna é un fenomeno che incide meno rispetto alla gran parte
delle regioni, benché nei quasi quindici anni considerati sia aumentato rispecchiando una
tendenza riscontrabile a livello nazionale. In genere i reati che lo connotano sono piu diffusi nelle
regioni del Centro-Sud, meno in quelle del Nord Italia (v. figura 1 in appendice). Il valore dell’indice
di questa fattispecie criminale per 'Emilia-Romagna é infatti pari a 1,3 ogni 100 mila abitanti -
un valore, questo, in linea con il resto delle regioni del Nord-Est - mentre quello dell’ltalia é di 2,4
ogni 100 mila abitanti. Le province della regione dove questo valore risulta apprezzabilmente piu
elevato della media regionale sono Parma (2,7 ogni 100 mila abitanti), Forli-Cesena (2,4 ogni 100
mila abitanti) e Rimini (2,1 ogni 100 mila abitanti

1 Tale fenomeno & connotato prevalentemente dal reato di abuso di ufficio, il cui peso in termini numerici assorbe pitl dei
due terzi delle denunce.
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e L’appropriazione indebita? nella nostra regione incide meno che nel resto della Penisola. Solo la
Sardegna, infatti, presenta valori dell’indice inferiori a quelli dell’Emilia-Romagna. In termini
generali, il valore di questa fattispecie criminale per I’Emilia-Romagna é pari a 0,6 ogni 100 mila
abitanti mentre quello dell’ltalia é di 0,9 ogni 100 mila abitanti. La provincia dove si registra un
valore decisamente superiore alla media regionale di questo fenomeno e Ravenna, il cui tasso é
pari a 2 ogni 100 mila abitanti, benché la tendenza, diversamente da quanto accade nelle altre
province — fatta eccezione di Forli-Cesena — é in netta diminuzione.

e La corruzione® in Emilia-Romagna incide meno che in gran parte del resto della Penisola. Il valore
dell’indice di questa fattispecie criminale per ’'Emilia-Romagna é pari a 0,4 ogni 100 mila abitanti
- un valore, questo, in linea con il resto delle regioni del Nord-Est - mentre quello dell’ltalia é di
0,6 ogni 100 mila abitanti. Le province della regione dove il valore dell’indice risulta
apprezzabilmente piu elevato della media regionale sono Ferrara (0,9 ogni 100 mila abitanti) e
Rimini (0,9 ogni 100 mila abitanti). Diversamente da quanto accade nel resto dell’ltalia, la
tendenza di questo fenomeno nella nostra regione é in crescita, fatta eccezione della provincia di
Piacenza dove, al contrario, é in calo.

e Gli altri reati contro la P.A. in Emilia-Romagna incidono meno che nel resto dell’ltalia, ma in
misura pil elevata rispetto alle atre regioni del Nord-Est. Il valore dell’indice di questa fattispecie
criminale, infatti, per I'Emilia-Romagna e pari a 4,2 ogni 100 mila abitanti mentre quello dell’ltalia
e di 6,7 e del Nord-Est di 2,9 ogni 100 mila abitanti. La tendenza di questi reati é in diminuzione
in tutti i contesti territoriali presi in esame.

INCIDENZA E TENDENZA DI ALCUNI FENOMENI CRIMINALI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE IN ITALIA, NEL NORD-EST,
IN EMILIA-ROMAGNA E NELLE SUE PROVINCE. PERIODO 2008-2022. TASSI SU 100 MILA ABITANTI E TENDENZA

ABUSO APPROPRIAZIONE ALTRI REATI
DI FUNZIONE INDEBITA CORRUZIONE CONTRO LA P.A.
T T
e e
n n
d Te Te d
Ta e Ta nd Ta nd Ta e
Freque ss  nz Freque ss en Freque ss en Freque ss  nz
nza o a nza o za nza o za nza o a
2, 0, 0, 6,
Italia 30.215 4 + 11.471 9 + 7.545 6 - 82.806 7 -
1, 0, 0, 2,
Nord-est 2.843 2 + 1.689 7 + 804 3 + 6.855 9 -
1, o, o, 4,
Emilia-Romagna 1.147 3 + 507 6 + 337 4 + 3.833 2 -
1, 0, 0, 3,
Piacenza 53 2 + 29 7 + 31 7 - 162 8 -

2 Tale fenomeno & connotato principalmente dal reato di peculato e di indebita percezione di erogazioni pubbliche, il cui
peso assorbe, nel primo caso la meta delle denunce e nel secondo poco meno della meta.
3 Tale fenomeno & connotato prevalentemente dal reato di istigazione alla corruzione, il cui peso assorbe circa il 40%

delle denunce. Tale fenomeno, pertanto, configura in larga parte 1’aspetto passivo della corruzione, benché non manchino
i casi di corruzione attiva.
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Parma 179 7 + 42 6 + 42 6 + 293 4 -
1, 0, 0, 8,
Reggio Emilia 78 0 + 29 4 + 33 4 + 669 5 -
1, 0, 0, 5,
Modena 123 2 + 56 5 + 39 4 + 619 9 -
1, 0, 0, 7,
Bologna 290 9 + 89 6 + 44 3 + 1.042 0 -
1, 1, 0, 4,
Ferrara 88 7 + 50 0 + 46 9 + 232 4 -
1, 2, 0, 6,
Ravenna 86 5 + 116 0 - 28 5 + 360 2 -
2, 1, 0, 3,
Forli-Cesena 144 4 + 58 0 - 25 4 + 230 9 -
2, 0, 0, 4,
Rimini 103 1 + 33 7 + a7 9 + 226 6 -

Fonte: nostra elaborazione su dati del Ministero dell’Interno.

Poco diffuso tra i cittadini emiliano romagnoli risulta anche lo scambio del voto con favori, denaro o altre
utilita, una pratica, questa, tradizionalmente pit diffusa nelle regioni del Sud e nelle Isole. Diverso é invece il
quadro della regione riguardo alla raccomandazione, una pratica, questa, alla quale i suoi cittadini
sembrerebbero pil esposti, benché tale pratica, secondo quanto riferito dagli intervistati, riguarderebbe in
larga parte il settore privato, ad esempio per ottenere un lavoro o una promozione, e meno per avere dei
benefici dal pubblico (per esempio un beneficio assistenziale, la cancellazione di una sanzione, essere favorito
in cause giudiziarie, ecc.).

La rilevanza del rischio di riciclaggio nel nostro Paese ha posto in evidenza come, tra i reati che producono
proventi da riciclare, la corruzione costituisca una minaccia significativa. Un’efficace azione di prevenzione e
di contrasto della corruzione puo pertanto contribuire a ridurre il rischio di riciclaggio. Per altro verso, I'attivita
di antiriciclaggio costituisce un modo efficace per combattere la corruzione: ostacolando il reimpiego dei
proventi dei reati, essa tende infatti a rendere anche la corruzione meno vantaggiosa.

Negli anni 2008-2021 sono giunte all’UIF dall’Emilia-Romagna circa 76 mila segnalazioni di operazioni
sospette, corrispondenti al 7% delle segnalazioni arrivate nello stesso periodo da tutta la Penisola. Sia in
Emilia-Romagna che nel resto delle regioni il numero di segnalazioni é sensibilmente aumentato nel tempo (in
Emilia-Romagna mediamente del 22,5% annuo), un segnale, questo, che puo essere interpretato come una
crescita di attenzione verso tale fenomeno da parte dei soggetti qualificati a collaborare con I'UIF.

Numero di Segnalazioni di operazioni sospette, incidenza e tendenza media nelle regioni italiane. Periodo
2008-2021. Valori assoluti, Tassi su 100 mila abitanti e tendenza

Frequenza % Tassi Tendenza
Piemonte 68.737 6,5 112,2 21,5
Valle d’Aosta 2.145 0,2 121,0 37,8
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Liguria 27.693 2,6 126,0 23,9
Lombardia 210.461 19,9 153,1 18,1
Veneto 80.291 7,6 117,8 21,9
Trentino-Alto Adige 13.513 1,3 92,6 26,7
Friuli-Venezia Giulia 17.547 1,7 102,9 19,0
Emilia-Romagna 75.670 7,2 123,3 22,5
Toscana 68.516 6,5 142,2 22,7
Marche 27.215 2,6 126,6 30,6
Umbria 9.654 09 78,3 22,1

Lazio 124.191 11,7 157,5 20,5
Campania 121.929 11,5 150,5 24,7
Abruzzo 15.635 1,5 84,8 20,0
Molise 4.133 04 94,7 29,1
Puglia 55.195 52 97,3 24,6
Basilicata 6.563 0,6 81,6 24,7
Calabria 28.591 2,7 104,6 18,9
Sicilia 59.689 56 227,2 27,5
Sardegna 15.099 1,4 22,6 24,1
Totale 1.057.010 100,0 126,8 21,2

Fonte: elaborazione Rete integrita su dati UIF, Banca d’ltalia.”

4.2 Contesto Interno.

La struttura organizzativa della SRM é riportata schematicamente di seguito e descritta in dettaglio
e aggiornata costantemente nell’organigramma aziendale pubblicato sul sito internet della societa
sezione “Societa trasparente”, nel quale vengono individuate le aree di competenza.

La Societa e costituita di n. 11 unita oltre all’Amministratore Unico e si articola nel modo che segue:

- Organo amministrativo: Amm.re Unico incarico triennale su cui ricadono le seguenti funzioni:
legale rappresentante, datore di lavoro, RUP, RASA;
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- Dirigente su cui ricadono le seguenti funzioni: coordinamento uffici; Autorizzazione per:
immissioni mezzi, sicurezza fermate, NCC-bus, CCU, DPO, Responsabile per le segnalazioni
Whistleblowing;

- Area Affari Generali e finanza costituita da 1 responsabile e 2,5 addetti;

- Area Tecnica agenzia costituita da 5,5 addetti cosi ripartiti:
Trasporto pubblico locale costituita da 1 responsabile e 2,5 addetti;
Infrastrutture Mezzi, NCC-bus costituita da 1 referente;
Servizi complementari per la Mobilita costituita da 1 referente;

- Area legale-amm.va costituita da 1 referente;

Nel 2023 e stato costituito I'Ufficio gare composto dal Dirigente e da 3 referenti di Area, ai fini della
qualificazione come stazione appaltante ai sensi degli artt. 62 e 63 del D.lgs 36/23, che la SRM ha
ottenuto con il livello piu alto, SF1.

| dipendenti sono tutti laureati o specializzati nelle materie di competenza specifica.
Gli organi di controllo sono:

- Collegio sindacale a cui e attribuita anche la funzione di revisione legale e di OdV;

- Responsabile anticorruzione, soggetto interno di SRM cosi come prevedono le disposizioni
normative e le indicazioni di ANAC;

- Responsabile Trasparenza, soggetto interno di SRM cosi come prevedono le disposizioni
normative e le indicazioni di ANAC;

- Gestore delle segnalazioni e Referente Antiriciclaggio, soggetti interni di SRM;

- Responsabile per le segnalazioni Whistleblowing;

- Comune di Bologna e Citta metropolitana di Bologna in qualita di enti proprietari attraverso gli
uffici societa partecipate.

Al personale aziendale viene applicato il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro (CCNL) per i
dipendenti da aziende del Terziario della Distribuzione e dei Servizi.

L'organigramma aziendale sara oggetto di revisione in caso di modifica, anche e soprattutto
nell’ambito delle misure previste dal Piano delle Assunzioni e dell’analisi effettuata sull’adeguatezza
dell’assetto organizzativo, amministrativo e contabile (articolo 2086, comma 2, codice civile).
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Organi di controllo

Nominato dall'assemblea:
Collegio sindacale

Nominati dallAU:

Responsabile
Pubblicazione RT RPC & gastore
dei dati 1 fot 5
Miente At Raffaella Rugglero antiriciclaggio
Igestione sito) Giorglo Fiorillo

Uffici Partecipazioni |

societarie

oDV

(ex MOG 231}

Assemblea dei Soci
(organo di indirizzo politico}

Amministratore Unico
{Legale rappresentante,
datore di lovoro, RUP; RASA, trattamenta GDPR)

Sicurezza sul lavoro

- RLS
Responsabile serviziodi | | | Giuseppe Meleleo

prevenzione e prevenzione

Addetti primo
Medico 50CCOrs0
competente Eugenio Margelli

Cristina Baccilieri

Responsabile
Emergenze
Eugenio Margelli

Addetti
Antincendio

Eugenio Margelli
Cristina Baccilieri

Dirigente Coordinatore
€ONn procura
Tommaso Bonino
coordinamento uffici; Autorizzazione
per: Immission] mezzi, sicurezza
fermate, NCC-bus; CCU; DPO;
referente antiriciclaggio)

Comitato di Coordinamento

Infrastruttura Informatica

Ref. Eugenio Margelli
servizi esterni

Sito Aziendale
Ref. Marco Amadori (RPD)

/

Area LEGALE/AMMINISTRATIVA
(verifiche normativa/smministrative,
centrattualistica, supporte gore)

Servizi Amministrativi
Ref. Raffaella Ruggiero

servizi esterni

Gluseppe Meleleo

.

Gluseppe Meleleo

AREA AFFARI GENERALI E FINANZA Affari Generali e ﬁnanh

Trasporto Infrastrutture Servizi
)y A UFFICIO GARE bbli I i NCC-b f N
{bilancio, contabilitd, approvvigionament, Resp. Gluseppe Liguori (Progettazione e Pubblico Locale Mezzi, NCC-bus complementari
personale, attivita di supporte feoordinatore 231) affidamenti di servisi e Resp. Giorgio Fierille Ref. Giuseppe Melelea per la Mobilita
e uffiel tecnicl, seg ia) Ref. Eugenio Margelli

(sosta , sharing)
Ref. Cristina Baccilieri

forniture)

Tommaso Bonino

mmase o Sicurezza farmate Progect Financing AREA TECNICA AGENZIA
Amministrazi Segreteria, Persanale, Progetti Europei Giorgio Ficrillo e percarsi PaopleMaver ¢ Hevaibi .
one, Finanza, Protocolla Contabilita Ref. Chiara Lepori Giuseppe Liguori Alef. Marco Ref. Chiara Lepori estione cantratti: fiessibilita, qualito,
Approvvigion Ref. Giargia Ref. Neva Raffaella Ruggiero Amadori controllo; supporto attivita enti locali;
amenti Paci Divani {Mobility analisi dat, reportistica, sviluppo
Controllo di Gestione, Manager) progetti

analisi finanziarie servizi esterni

{* da assumere) /

La SRM opera principalmente a seguito di indirizzi degli enti locali (EE.LL.) e della Regione Emilia-
Romagna, che definiscono in modo prevalente i contenuti e I'opportunita delle azioni che la SRM
mette in atto in coerenza con le disposizioni normative e compatibilmente con il bilancio societario
a sua volta approvato dagli Enti soci. Le risorse finanziarie di cui dispone derivano principalmente
da contributi Regionali o degli enti locali e vengono trasferite per la maggior parte ai gestori dei
servizi. | soggetti esterni con cui la SRM si relaziona sono:

servizi esterni

.

Approvato con Decisione dell’Amministratore Unico 24/2023 del 01/12/2023

gli EE.LL. in qualita di titolari delle funzioni delegate, le cui esigenze sono formalizzate nelle
Convenzioni, accordi, atti di indirizzo o semplici lettere e comunicazioni;

la Regione Emilia-Romagna in quanto soggetto finanziatore dei servizi di TPL e delle
iniziative a suo supporto;

le imprese NCC-bus in qualita di richiedenti autorizzazioni;
gli Enti finanziatori dei progetti che vengono sviluppati da SRM;

i fornitori dei servizi pubblici affidati quali: le aziende erogatrici di servizi di TPL, i gestori
della sosta e dei parcheggi e piu in generale i gestori di servizi pubblici per la mobilita;

i fornitori di beni per il funzionamento della societsa;
i fornitori di servizi per il funzionamento della societa;

indirettamente sono soggetti esterni influenzati dalle attivita di SRM i fruitori dei servizi
affidati e gli utenti della strada.

SRM

RETI E MOBILITA
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Tutte le attivita sono concentrate sulle due figure di responsabilita individuate nell’lAU e nel
Dirigente coordinatore. L'Ufficio Affari Generali gode di autonomia per quanto delegato dall’‘AU.

Nella paragrafo relativo al monitoraggio si da conto della rilevazione di eventuali fatti corruttivi,
procedimenti disciplinari e/o segnalazioni whistleblowing.

4.3 Mappatura delle aree di rischio.

Pilastro fondamentale su cui siregge I'intera impalcatura del SIAT 231 & I'individuazione dei possibili
rischi corruttivi che si annidano in alcune azioni, nonché nei procedimenti e nei processi nei quali si
concretizza I'attivita della SRM, in qualita di soggetto esercente “funzioni pubblicistiche”, ovvero
come soggetto chiamato a svolgere attivita aventi ad oggetto la cura di interessi pubblici in modo
diretto e immediato.

Si da atto che il concetto di corruzione che deve essere preso a riferimento nel presente PTPCT,
conformemente a quanto ribadito dal P.N.A, & assai ampio: “Esso € comprensivo delle varie
situazioni in cui, nel corso dell’attivita amministrativa, si riscontra I'abuso da parte di un soggetto
del potere a lui affidato al fine di ottenere vantaggi privati. Le situazioni rilevanti sono pit ampie
della fattispecie penalistica, che ¢ disciplinata negli art. 318, 319 e 319 ter, c.p., e sono tali da
comprendere non solo I'intera gamma dei delitti contro la pubblica amministrazione disciplinati dal
Titolo Il, Capo |, del codice penale, ma anche le situazioni in cui — a prescindere dalla rilevanza
penale —venga in evidenza un malfunzionamento dell’lamministrazione a causa dell’uso a fini privati
delle funzioni attribuite ovvero I'inquinamento dell’azione amministrativa ab esterno, sia che tale
azione abbia successo sia nel caso in cui rimanga a livello di tentativo”.

Il processo di gestione del rischio si e sviluppato attraverso le seguenti fasi:
e individuazione delle aree di rischio e mappatura dei processi;
e valutazione del rischio sui processi;
e individuazione di misure per la prevenzione e il trattamento del rischio;
e programmazione delle misure
A queste si aggiunge I’attivita di monitoraggio delle misure.

Gli esiti e gli obiettivi dell'attivita svolta sono stati compendiati nella Tabella di gestione del rischio
riportata nell’ Allegato 1.

Alla luce del PNA 2019-2021 e in particolare dell’allegato 1 al PNA 2019-2021 e per tener conto
anche del MOG 231, é stata rielaborata la mappatura dei processi ottenendo una descrizione piu
dettagliata e completa delle attivita della SRM, & stato rivisto il sistema di valutazione del rischio
secondo le modalita indicate nel MOG 231 che sono state ritenute coerenti con quanto previsto
nell'Allegato 1 del PNA 2019-2021 dell’ANAC, giungendo in tal modo ad un sistema integrato di
valutazione del rischio; sono state ridefinite le misure per tener conto della nuova valutazione.

Di seguito vengono descritti i passaggi dell’iter procedurale esplicato nelle tabelle allegate.

L'Allegato 1 al PNA 2019-2021 ha affermato la possibilita di pervenire gradualmente ad una
descrizione analitica dei processi attraverso i diversi cicli annuali di gestione del rischio corruttivo,
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tenendo conto delle risorse e delle competenze effettivamente disponibili all’interno di ciascun
ente. Tale gradualita di approfondimento, con particolare riferimento alle amministrazioni di
piccole dimensioni o caratterizzate da criticita organizzative (scarse risorse e/o competenze)
consente di introdurre gradualmente gli elementi descrittivi, indicando in prima analisi:

a. una breve descrizione del processo e delle sue finalita;
b. le attivita che scandiscono e compongono il processo;
c. la responsabilita complessiva del processo e i soggetti che svolgono le sue attivita.

Gli “Orientamenti per la pianificazione anticorruzione e trasparenza 2022” hanno precisato che le
amministrazioni con meno di 50 dipendenti possono effettuare la mappatura nelle sole aree di
rischio previste dall’art 1, comma 16, L. 190/2012 (autorizzazione o concessione; scelta del
contraente per |'affidamento di lavori, forniture e servizi; concessione ed erogazione di sovvenzioni,
contributi; concorsi e prove selettive per I'assunzione del personale e progressioni di carriera)
nonché di cui ai processi nelle aree che caratterizzano la specifica attivita del singolo ente.

Sono state analizzate le aree di rischio obbligatorie previste dall’Allegato 1 Tab 3 del PNA 2019-2021
suddividendo i processi aziendali precedentemente analizzati e dettagliandoli nelle rispettive
fasi/attivita. Sono inoltre state aggiunte aree di rischio non obbligatorie derivanti dal MOG231, gia
adottato dalla societa, e dalle aree obbligatorie previste per le Citta metropolitane. Per ogni area di
rischio sono stati identificati i processi con caratteristiche simili e condivise.

Ogni processo e stato sinteticamente descritto e rappresentato in tabella specificando le
fasi/attivita, i soggetti responsabili e coinvolti. Sono stati trattati i processi piu rilevanti e
caratteristici per la SRM che potranno, secondo un principio di gradualita, essere ulteriormente
sviluppati e meglio descritti nei piani successivi. Come ulteriore elemento di analisi del processo &
stata fatta una valutazione della situazione in essere riguardante il processo specificando la
presenza o meno di procedure, sistemi di controllo ed eventi salienti riguardanti il processo
specifico.

Nello specifico si &€ quindi proceduto a redigere le mappature per le seguenti aree:
- personale;
- incarichi e contenzioso;
- affidamenti e contratti di servizi pubblici
i. contratto servizi (TPL);
ii. contratto in concessione con canone (gestione sosta e servizi
complementari alla mobilita);
iii. autorizzazione in esito a manifestazioni di interesse con pagamento di
canone a favore di SRM (CAR SHARING),
iv. dialogo competitivo (Bike sharing);

v. affidamento tramite gara
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vi. affidamenti diretti
- Contributi
i. assegnazione contributi CCNL;
ii. assegnazione contributi parco mezzi TPL,;
iii. assegnazione di altri contributi con ridotto impegno in termini di controlli
di requisiti o reportistica (ristori per leggi statali o regionali; progetti
europei, ...);
iv. assegnazione altri contributi con impegno in termini di controlli di requisiti
o reportistica (Contributi per attivita o acquisti)
- Provvedimenti
i. Sicurezza Fermate e percorsi
ii. Autorizzazione mezzi
iii. Autorizzazioni NCC
- Patrimonio (gestione di ramo d’azienda)
- Gestione Finanziaria (Entrate e Contabilita)
- Relazioni Istituzionali (convenzioni)
- Progetti finanziati
per ogni area mappata sono stati individuati i processi aziendali.

E’ stata inoltre esaminata I’Area IT al fine di comprendere eventuali rischi, valutare azioni correttive
considerato che tale gestione attraversa gran parte dei processi aziendali.

Per le mappature si veda I’Allegato 1.

Modalita di valutazione delle aree di rischio.

In coerenza con quanto previsto dal PNA 2019, sono stati valutati con il Dirigente/Responsabili, i
processi che presentano possibili rischi in seno alla SRM nell’ambito delle aree individuate ed &
stato valutato il livello di rischio riportato nell’Allegato 1- (mappatura del rischio).

Per valutazione del rischio si intende il processo di:
e identificazione dei rischi;
e analisi dei rischi;
e ponderazione dei rischi.

Alla valutazione del rischio effettuata in ottica anticorruzione & stata aggiunta la valutazione del
rischio nell’ottica del D.Lgs. 231/2001. In collaborazione con ’ODV, sono stati dapprima aggiornati
i reati individuati nel D.Lgs. 231/2001 rispetto alla versione precedente del MOG231 e
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successivamente esclusi i reati con un rischio di verificazione remoto o per cui non & plausibile che
possa sussistere il movente nell’interesse o il vantaggio dell’ente.

Identificazione dei rischi

L’attivita di identificazione richiede che per ciascun processo o fase/attivita di processo siano fatti
emergere i possibili rischi di corruzione e legati ai reati 231. Questi emergono considerando il
contesto esterno ed interno all’amministrazione, anche con riferimento alle specifiche posizioni
organizzative presenti.

L’Allegato 1 al PNA 2019-2021 chiarisce che il livello minimo di analisi per le amministrazioni di
dimensione organizzativa ridotta, con poche risorse e competenze adeguate allo scopo, &
identificato nel “processo”. Pur rientrando pienamente in tale fattispecie, per ottenere una maggior
efficacia nell’ottica dell’individuazione dei rischi legati ai reati 231/01, I'analisi si & concentrata non
solo sui processi ma anche sulle singole fasi/attivita.

| rischi vengono identificati:

a) mediante consultazione e confronto tra i soggetti coinvolti in ciascun
processo/fase/attivita, tenendo presenti le specificita dell’amministrazione e il livello
organizzativo in cui il processo si colloca;

b) dai dati tratti dall’esperienza e, cioe, dalla considerazione di precedenti giudiziali o
sanzionatori che hanno interessato I'amministrazione;

c¢) mediante il confronto con altri PTPCT.

L'attivita di identificazione dei rischi & svolta nell’ambito di gruppi di lavoro, con il coinvolgimento
dei referenti per I'area di rispettiva competenza con il coordinamento del RPC.

| rischi individuati sono descritti sinteticamente nella colonna “rischio” dell’Allegato 1 (Registro dei
rischi).

Analisi dei rischi

L'analisi dei rischi consiste nella valutazione della probabilita che il rischio si realizzi e delle
conseguenze che il rischio produce (probabilita ed impatto) per giungere alla determinazione del
livello di rischio.

L’analisi del rischio ha il duplice obiettivo di:

1. analizzare i fattori abilitanti della corruzione, al fine di pervenire ad una comprensione piu
approfondita degli eventi rischiosi identificati nella fase precedente;

2. stimare il livello di esposizione dei processi al rischio.

Per ogni processo sono stati individuati i fattori abilitanti in relazione ai rischi individuati. Sono stati

considerati i seguenti principale fattori abilitanti:
- condizionamenti esterni/ingerenza politica;

- coinvolgimento personale;
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- urgenza/mancanza di pianificazione (erronea valutazione del fabbisogno);

- mancanza misure di controllo /attuazione dei controlli;

- carenza di trasparenza;

- scarsa chiarezza normativa/errata applicazione della normativa;
- mancanza/scarsa chiarezza incompletezza della procedura;

- scarsa o poco chiara responsabilizzazione interna;

- mancanza di competenze del personale addetto;

- inadeguata diffusione della cultura della legalita;

- responsabilita in capo ad un solo soggetto;

- discrezionalita.

L'Allegato 1 al PNA 2019-2021 apporta innovazioni e modifiche all’intero processo di gestione del
rischio, proponendo una nuova metodologia di tipo qualitativa, che supera quella descritta
nell’Allegato 5 del PNA 2013-2016 (secondo la quale sono stati valutati i rischi nei precedenti piani)
divenendo l'unica cui fare riferimento per la predisposizione dei PTPCT.

Con l'adozione del SIAT231 e stato definito un metodo di valutazione del rischio conforme alle
indicazioni dell’Allegato 1. In particolare viene espresso un giudizio qualitativo basato sulla
conoscenza del processo e la percezione soggettiva dei soggetti che se ne occupano tradotto in
termini numerici per poi giungere a un giudizio sul livello di rischio.

L’analisi dei rischi viene effettuata con lo scopo di identificare per ciascun processo/fase attivita
aziendale i rischi di reato (fattori di rischio), per ciascuno dei quali sono individuati:

e ireati 231 pertinenti

e la probabilita di accadimento del reato (scala da 1 a 3): si esprime un giudizio con
un voto sintetico compreso tra 1 e 3 sulla probabilita che si verifichi un rischio
(dove 1 corrisponde a bassa-e 3 ad alta). Si tiene conto dei seguenti fattori:
discrezionalita, coerenza operativa; interessi esterni; livello di opacita della
normativa; livello di attuazione delle misure anticorruzione, ...)

e [l'impatto 231, cioe il valore attribuito all’episodio delittuoso individuato rispetto
al trattamento sanzionatorio del singolo reato in termini di sanzione pecuniaria e
sanzione interdittiva su una scalada0 a5 (dove 0 € minimo e 5 ¢ alto).

e [|'abbattimento per misure esistenti: Successivamente vengono valutate le
procedure e i livelli di controllo esistenti (o documenti equivalenti): si esprime un
giudizio con un voto sintetico compreso tra 0 e 2 (dove 0 assenza di procedure e
controlli e 2 corrisponde a procedure efficaci e controlli molto frequenti).

Il Grado di rischio sintetico lordo & valutato come prodotto fra la probabilita e I'impatto.

Il Grado di rischio netto ¢ valutato sottraendo al Grado di rischio lordo il valore dell’abbattimento
per le misure esistenti.
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Ponderazione dei rischi

La ponderazione dei rischi consiste nel considerare il rischio alla luce dell’analisi e nel raffrontarlo
con altri rischi al fine di decidere le priorita e I'urgenza di trattamento.

Si assumono i seguenti livelli:

MIN | MAX' | GIUDIZIO
0,10 | 1,99 BASSO
2,00 | 3,99 |MEDIO-BASSO
4,00 | 8,00 MEDIO
8,10 |12,99| MEDIO-ALTO

Si precisa, infine, che la mappatura dei rischi (ALLEGATO 1), sara oggetto di aggiornamento annuale,
0 se necessario, in corso d’anno, anche in relazione ad eventuali adeguamenti a disposizioni
normative e/o a riorganizzazione di processi e/o funzioni.

5 ILTRATTAMENTO DEL RISCHIO

La fase di trattamento del rischio ha lo scopo di intervenire sui rischi emersi attraverso
I'introduzione di apposite misure di prevenzione e contrasto, azioni idonee a neutralizzare o
mitigare il livello di rischio-corruzione connesso ai processi amministrativi posti in essere dall’Ente.

Le misure hanno |'obiettivo di:
- creare un ambiente non favorevole alla corruzione
- ridurre le possibilita di manifestazione di eventi corruttivi
- aumentare la possibilita di far scoprire eventi corruttivi

L'individuazione e la valutazione delle misure € compiuta dal RPC e dal RT con il coinvolgimento del
Dirigente e dei Referenti di Ufficio.

Si riportano le misure adottate divise per tipologia, come previsto dal PNA 2022 e 2023:

1. Misure di trasparenza: Sistema di protocollazione informatizzato e altre banche dati;
Tracciabilita, motivazione e verbalizzazioni delle decisioni discrezionali.

2. Misure di controllo: Verifiche a campione delle autocertificazioni.

3. Misure di semplificazione: MEXAL/AMMINISTRAZIONI COMUNALI/SATER (Piattaforma di
approvvigionamento digitale certificata).

4. Misure di regolamentazione: Codice etico e sistema sanzionatorio; Inconferibilita,
incompatibilita e conflitto di interessi; Pantouflage; Le segnalazioni.ll “Whistleblowing”,
Regolamenti interni.

5. Misure di organizzazione: Formazione; Decisioni dell’Amministratore; Sistema delle
deleghe e delle responsabilita; Segregazione. Separazione tra il soggetto
firmatario/responsabile e soggetto istruttore. Rotazione del personale.
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6. Utilizzo di check list e moduli standard: previsione di check list e moduli standard nei
Regolamenti.

7. Stipula di patti di integrita e previsione negli avvisi, nei bandi di gara e nelle lettere di invito,
di accettazione degli obblighi, in capo all’affidatario, ad adottare le misure antimafia e
anticorruzione ivi previste in sede di esecuzione del contratto: Patto di legalita e integrita e
il Protocollo d'intesa in materia di appalti di lavori, forniture e servizi.

Nei capitoli successivi sono illustrate nello specifico le misure applicabili in maniera trasversale su
piu processi o a cui ispirarsi come principi generali e le misure specifiche per le singole aree.

Per i processi sono state riportate le eventuali misure gia in atto che contribuiscono ad abbassare
I'indice di rischio e possono essere individuate misure specifiche.

Nell’Allegato 1 si riportano le misure di prevenzione utili al raggiungimento degli obiettivi prefissati,
con riferimento a ciascuna area di rischio e processo. Sono, in particolare, riportate le misure
programmate con l'indicazione della tempistica prevista per I'attuazione. |l soggetto responsabile
e il responsabile del processo cui si riferisce la misura in collaborazione con i soggetti coinvolti. e
con i responsabili dell’attuazione.

Il trattamento del rischio si completa con I’azione di monitoraggio, ossia la verifica dell’efficacia dei
sistemi di prevenzione adottati e I'eventuale successiva introduzione di ulteriori strategie di
prevenzione: essa € attuata dai medesimi soggetti che partecipano al processo di gestione del
rischio.

5.1 Misure generali

5.1.1 Codice etico e sistema sanzionatorio.
Al personale della SRM e applicato il Contratto Collettivo per il commercio, servizi e distribuzione e
pertanto il personale e soggetto a tutti gli adempimenti inseriti nel Contratto e nella normativa di
settore.

La SRM ha elaborato un proprio Codice etico, che € stato pubblicato il 20.12.2017, e aggiornato nel
2022 con la redazione del SIAT231 (decisione 8/2022) e nel 2024 (decisione 27/23) con riferimento
all’istituto del whistleblowing.

Le nuove norme in materia whistleblowing hanno interessato anche il sistema sanzionatorio che &
stato aggiornato in materia di sanzioni con la medesima decisione, nel 2024. Con |'aggiornamento
del 2022 del Codice etico e stato previsto I'impegno dei dipendenti a collaborare con il RPC e
all'adempimento delle disposizioni contenute nel PTPCT e viene esplicitato il rischio di sanzioni per
i dipendenti inadempienti.

Secondo i principali orientamenti in materia, tra i contenuti minimi del codice etico vi sono le misure
idonee a rendere tracciabili e verificabili in ogni momento tutte le operazioni connesse alle attivita
aziendali, con il supporto di adeguata documentazione che consenta |'effettuazione di controlli e la
chiara identificazione dei soggetti responsabili nelle diverse fasi del processo decisionale.

Qualunque violazione del Codice etico deve essere segnalata al RPC, attraverso comunicazione
scritta e all’AU per I'applicazione delle eventuali sanzioni.
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Con I'aggiornamento del 2023, si da atto del nuovo Regolamento Whistleblowing adottato dalla
SRM che consente di individuare la procedura per facilitare la comunicazione di informazioni
relative a violazioni riscontrate durante I'attivita lavorativa e garantire le persone segnalanti, nel
momento in cui segnalino una condotta illecita relativa alla Societa.

5.1.2 Inconferibilita, incompatibilita e conflitto di interessi.

In questo paragrafo sono trattate le seguenti voci previste come misure obbligatorie del PNA:

- astensione in caso di conflitto di Interessi;

- svolgimento incarichi d'ufficio attivita ed incarichi extra-istituzionali;

- conferimento di incarichi dirigenziali in caso di particolari attivita o incarichi precedenti;
- incompatibilita specifiche per posizioni dirigenziali;

- commissioni, assegnazioni uffici e conferimento di incarichi in caso di condanna per delitti
contro la PA.

La SRM agira nel rispetto del D.lgs. n. 39/2013 recante “Disposizioni in materia di inconferibilita e
incompatibilita di incarichi presso le pubbliche amministrazioni e presso gli enti privati in controllo
pubblico, a norma dell’articolo 1, commi 49 e 50, della legge 6 novembre 2012, n. 190”.

Il citato decreto prevede infatti le fattispecie di:

inconferibilita, intesa quale preclusione, permanente o temporanea, a conferire incarichi a
coloro che abbiano riportato condanne penali per i reati previsti dal Capo |, Titolo Il, Libro Il del
Codice penale, nonché a coloro che abbiano svolto incarichi o ricoperto cariche in enti di diritto
privato regolati o finanziati da pubbliche amministrazioni o svolto attivita professionali a favore
di questi ultimi, a coloro che siano stati componenti di organi di indirizzo politico;

incompatibilita, quale situazione dalla quale consegue I'obbligo per il soggetto cui viene
conferito I'incarico di scegliere, a pena di decadenza, ed entro un termine perentorio, tra
I'incarico conferito e lo svolgimento di incarichi e cariche in enti di diritto privato regolati o
finanziati dalle pubbliche amministrazioni, lo svolgimento di attivita professionali a favore di
gueste ultime, ovvero I'assunzione della carica di componente di organi di indirizzo politico;

conflitto di interessi, inteso come obbligo di astensione per il responsabile del procedimento,
titolare dell’ufficio competente o membro della commissione ad adottare il provvedimento
finale ed i titolari degli uffici competenti ad adottare atti endoprocedimentali nel caso di
conflitto di interesse anche solo potenziale; la SRM si attiene alle disposizioni di cui di cui all’art.
53, comma 16-ter e art. 35-bis del D.Igs. n. 165/2001, cosi come inserito dall’art. 1, comma 42,
lett. |) della L. 6 novembre 2012, n. 190.

Fatte salve le nomine di carattere politico quali quelle dell’Amministratore Unico e del Collegio
sindacale, che sono determinate direttamente dagli enti soci che rimangono titolari e responsabili
della scelta effettuata e mantengono in capo a sé I'impegno alla verifica dei requisiti di conferibilita,
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la SRM é tenuta a verificare la sussistenza di eventuali condizioni ostative in capo ai dipendenti e/o
soggetti cui intende conferire incarico.

L’accertamento avviene mediante dichiarazione sostitutiva di certificazione resa dall’interessato
nei termini e alle condizioni dell’art. 46 del D.P.R. n. 445 del 2000 pubblicata sul sito della SRM (art.
20 d.lgs. n. 39 del 2013).

Nel corso del 2016 e con successivi aggiornamenti la SRM ha predisposto:

- un modulo per la dichiarazione di inconferibilita, incompatibilita e conflitto di interessi
che i commissari di gara incaricati devono sottoscrivere. La dichiarazione viene richiamata
nel verbale di gara e conservata agli atti della Societa

- un modulo per la dichiarazione di inconferibilita, incompatibilita e conflitto di interessi
che le figure apicali devono sottoscrivere annualmente. La dichiarazione viene pubblicata
sul sito della SRM.

- all'interno degli eventuali avvisi di selezione finalizzati all’affidamento degli incarichi, &
stata inserita la richiesta di rilascio di dichiarazione di sussistenza dei requisiti necessari a
contrarre con la pubblica amministrazione.

Al fine di oggettivare le dichiarazioni e agevolare i controlli, la SRM ha predisposto nel 2021 dei
moduli guida per I'effettuazione dei controlli da effettuare prima dei pagamenti, tenuto anche
conto delle Linee Guida ANAC recanti “individuazione e gestione dei conflitti di interesse nelle
procedure di affidamento di contratti pubblici” in esito all’ approfondimento giuridico dei temi in
oggetto, ha rivisto le procedure in merito a inconferibilita, incompatibilita e conflitto di interessi e
ha aggiornato i contenuti della dichiarazione e degli allegati richiesti con la documentazione che
dovra essere nelle disponibilita della SRM prima dei pagamenti. Nel corso dell’incarico I'interessato
presenta annualmente una dichiarazione sull’insussistenza di una delle cause di incompatibilita, o
dichiara tempestivamente una condizione ostativa nel momento in cui venisse a verificarsi.

Tutte le dichiarazioni dovranno essere protocollate e conservate agli atti della Societa.

5.1.3 Pantouflage.
All’art. 53 del d.lgs. 165/2001, comma 16-ter, € disposto il divieto per i dipendenti, che negli ultimi
tre anni di servizio, abbiano esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche
amministrazioni, di svolgere, nei tre anni successivi alla cessazione del rapporto di lavoro, attivita
lavorativa o professionale presso i soggetti privati destinatari dell’attivita dell’amministrazione
svolta attraverso i medesimi poteri.

Allo scopo di evitare eventuali contestazioni in ordine alla conoscibilita della norma, e fatto obbligo
per il dipendente, al momento della cessazione dal servizio o dall’incarico, di sottoscrivere una
dichiarazione con cui si impegna al rispetto del divieto di pantouflage. Secondo quanto specificato
nel PNA 2018 il divieto di pantouflage si applica non solo al soggetto che abbia firmato I'atto ma
anche a coloro che abbiano partecipato al procedimento.
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Come gia chiarito nel PNA 2019 adottato dall’Autorita, le pubbliche amministrazioni sono tenute a
inserire nei bandi di gara o negli atti prodromici all’affidamento di appalti pubblici, tra i requisiti
generali di partecipazione previsti a pena di esclusione e oggetto di specifica dichiarazione da parte
dei concorrenti, la condizione che I'operatore economico non abbia stipulato contratti di lavoro o
comunque attribuito incarichi a ex dipendenti pubblici, in violazione dell’art. 53, co. 16-ter, del d.lgs.
n.165/2001. E’ facolta della stazione appaltante la verifica della dichiarazione rilasciata dal soggetto
interessato.

5.1.4 Le segnalazioni. (Il “Whistleblowing”).
Il whistleblowing € un meccanismo per l'individuazione di irregolarita o di reati, di cui la SRM
intende avvalersi per rafforzare la sua azione di prevenzione della corruzione.

| dipendenti, i collaboratori, i fornitori, subfornitori e dipendenti e collaboratori degli stessi, i liberi
professionisti, consulenti, lavoratori autonomi, i volontari e tirocinanti, retribuiti o non retribuiti, i
soci o le persone con funzione di amministrazione, direzione, vigilanza, controllo o rappresentanza,
gli ex dipendenti, ex collaboratori o persone che non ricoprono piu una delle posizioni indicate in
precedenza, i soggetti in fase di selezione, di prova o il cui rapporto giuridico con I'ente non sia
ancora iniziato e I’Amministratore della SRM sono tenuti a segnalare in forma orale o scritta al
Dirigente Coordinatore, in qualita di responsabile alla ricezione e gestione delle segnalazioni
eventuali situazioni di illecito o comunque di comportamenti di stampo corruttivo che coinvolgono
la SRM di cui sono venuti a conoscenza.

La Misura é trattata in forma estesa nella Sezione | Parte speciale.

Al fine di adeguarsi alla Linea Guida ANAC n. 6/2015 in materia di tutela del dipendente pubblico
che segnala illeciti, nel 2019 la SRM ha attivato la piattaforma software “WhistleblowingPA” per le
segnalazioni di illeciti da parte dei pubblici dipendenti, cosi come raccomandato dal disposto
dell’art. 54 bis, comma 5, del d.Igs. n. 165/2001 che é stata aggiornata nel luglio 2023 a seguito
dell'entrata in vigore del D.Lgs 24/2023 (prot. SRM 123/1230).

La piattaforma consente la compilazione, I'invio e la ricezione delle segnalazioni di presunti fatti
illeciti nonché la possibilita per il responsabile Whistleblowing, che riceve tali segnalazioni, di
comunicare in forma riservata con il segnalante senza conoscerne l'identita. Quest’ultima, infatti,
viene segregata dal sistema informatico ed il segnalante, grazie all’utilizzo di un codice identificativo
univoco generato dal predetto sistema, potra “dialogare” con il Responsabile Whistleblowing in
maniera spersonalizzata tramite la piattaforma informatica. La nuova normativa sancisce un
generale obbligo di riservatezza in capo al gestore della segnalazione circa I'identita del segnalante
e qualsiasi informazione da cui la stessa possa evincersi: & previsto che questi dati non possano
essere rilevati senza il consenso espresso del segnalante stesso. L'unico motivo di possibile
rivelazione dell’'identita della persona segnalante puo avvenire nel caso in cui gli atti di
accertamento siano inoltrati presso una procura ordinaria o contabile e la conoscenza della stessa
sia necessaria ai fini del diritto di difesa durante un procedimento giudiziario ordinario o contabile
presso la Corte dei conti.

LY
SOSRV


http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2017;179

La SRM ha adottato con decisione 14/2020 del 27 novembre 2020 Il “Regolamento Whisteblowing”
che recepisce le novita introdotte dall’ANAC approvate con la Delibera n. 690 del 1 luglio 2020 e, in
seguito all’emanazione del D.lgs 24/2023 e della Linea Guida Anac n. 312 del 12 luglio 2023, ha
aggiornato il Regolamento con decisione 27/2023 del 22 dicembre 2023.Il Regolamento &
pubblicato sul sito della SRM www.srmbologna.it, Altri contenuti, Prevenzione della corruzione,
Segnalazioni di illecito — whistleblower e messo in evidenza nella home page del sito istituzionale.

5.1.5 Formazione - Informazione
La formazione € una misura fondamentale di costruzione delle competenze necessarie allo
svolgimento delle proprie attivita e pertanto a prevenire errori che derivano appunto da tale
carenza.

Oggetto della formazione sono principalmente le disposizioni normative, le procedure interne, la
cultura della legalita e dell’etica aziendale.

La formazione € rivolta prevalentemente al personale interno e si completa con la comunicazione
agli stakeholder delle politiche aziendali in tema di anticorruzione, 231 ed etica.

Il presente documento & destinato a tutto il personale dipendente della SRM. A decorrere dalla sua
approvazione, sara consegnato a tutto il personale neoassunto al momento della presa di servizio
inclusi i collaboratori. Al personale gia in servizio alla data di approvazione del presente documento
sara comunicato, tramite invio alla casella di posta aziendale individuale. Tutte le persone che
hanno preso visione del PTPCT dovranno firmare un foglio di presa visione custodito dal RPC e
registrato nel sistema di protocollo aziendale.

II SIAT 231 contenente il PTPCT sara pubblicato sul sito web dell’ente, nella sezione “Societa
trasparente”.

Il RPC e il RT annualmente aggiornano il personale su specifiche attivita formative.

Il programma di formazione in tema di prevenzione della corruzione e di trasparenza ha I'obiettivo
di:
— individuare i soggetti cui viene erogata la formazione in tema di anticorruzione e
trasparenza;
— individuare i contenuti della formazione in tema di anticorruzione e trasparenza;
— indicare i canali e gli strumenti di erogazione della formazione in tema di
anticorruzione;
— quantificare di ore/giornate dedicate alla formazione in tema di anticorruzione.

5.1.6 Patto di legalita e integrita e il Protocollo d'intesa in materia di appalti di
lavori, forniture e servizi.
La SRM si avvale del Patto di legalita e di integrita del Comune di Bologna e del Protocollo di intesa
in materia di appalti di lavori, forniture e servizi del Comune di Bologna, prevedendone la
sottoscrizione, gia in fase di presentazione delle offerte, da parte di tutti i partecipanti alle gare
bandite dalla SRM, oppure in fase di sottoscrizione del contratto.
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5.1.7 Decisioni del’Amministratore.
Il sistema di controllo delle decisioni dell’amministratore & stato evidenziato come particolarmente
efficace e gia in atto presso la SRM.

Con le decisioni, I’Amministratore Unico pianifica, motiva, condivide con i sindaci e gli enti soci e
dispone le scelte effettuate rendendole trasparenti e giustificate.

Al fine di rendere il sistema ancora piu efficace '’Amministratore Unico ha sottoposto, come
richiesto dal PTPC 2016-2018, agli Enti soci una decisione in cui definisce, nell’ambito delle aree
individuate come arischio, la condizione in cui siimpegna a formulare una decisione da trasmettere
agli enti stessi anche qualora questa non sia necessaria ai fini dello statuto, in quanto rientrante
nella sfera di discrezionalita delle azioni dell’amministratore. Gli Enti hanno ritenuto “che lo statuto
individui con chiarezza prerogative e procedure, e che l'individuazione delle aree a rischio in
relazione al piano di prevenzione della corruzione non sia in alcun modo connessa a variazioni delle
suddette prerogative e/o procedure.” Hanno inteso, con tale risposta, mantenere in capo agli enti
la facolta di controllo su qualsiasi atto dell’amministratore lasciando a quest’ultimo la
responsabilita di formulare o meno una decisione da sottoporre agli enti.

Ritenendo la decisione proposta, archiviata agli atti dalla SRM (prot. SRM 2017_0114), comunque
limitativa della discrezionalita delllAmministratore, in via transitoria e in attesa di eventuali
indicazioni degli enti o modifiche dello statuto, quest’ultimo si atterra a quanto da lui stesso definito
pur nel rispetto delle previsioni statutarie e di ogni richiesta di controllo degli enti soci.

In occasione della nomina di un nuovo Amministratore Unico, lo stesso potra rivedere le limitazioni
alla discrezionalita applicate dall’Amministratore uscente.

5.1.8 Sistema delle deleghe e delle responsabilita.
Al fine di rendere chiare le responsabilita e i compiti dei dipendenti della Societa, la SRM redige
specifici Regolamenti per ogni processo. Le procure al Dirigente sono pubblicate nella visura della
Camera di commercio riportate e sul sito aziendale nella sezione Societa trasparente. Le procure,
le deleghe e le nomine dei dipendenti sono conferite per ricoprire figure previste dalla norma e
sono assunte con decisione dell’Amministratore e pubblicate sul sito aziendale nella sezione Societa
trasparente.

L'attribuzione delle responsabilita & periodicamente revisionata a seguito delle verifiche effettuate
sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo, amministrativo e contabile (articolo 2086, comma 2,
Codice civile).

5.1.9 Sistema di protocollazione informatizzato e altre banche dati.
Nel dicembre 2018 & stato messo a regime un software di archiviazione e conservazione digitale
per la corretta gestione della PEC e dei flussi documentali. Tale strumento, insieme ad altre banche
dati gia disponibili presso la SRM (quali il Database Pratiche) risulta essere un efficace strumento di
controllo dei processi. Tutti i dipendenti e I’Amministratore Unico sono obbligati a far registrare sul

LY
SOSRV



sistema di protocollazione tutte le lettere in uscita e in entrata emesse o ricevute a nome della SRM
e ad alimentare le banche dati esistenti.

Con l'obiettivo di produrre i dati necessari alla pubblicazione sul sito della trasparenza, in
particolare quelli relativi all’art. 1, c. 32, 1. n. 190/2012 (norma in vigore fino all'emanazione del d.Igs
36/23) e dall’art. 37, d.gs. n. 33/2013 la Societa fa ricorso a una piattaforma online
(Amministrazioni comunali.net) che consente la registrazione e I'estrazione di alcuni dati necessari
alla pubblicazione.

5.1.10 Segregazione. Separazione tra il soggetto firmatario/responsabile e soggetto
istruttore. Rotazione del personale.

Come previsto nel PNA 2019, la SRM in ragione delle ridotte dimensioni, del numero limitato di
personale operante al suo interno e della mancanza di figure dirigenziali ritiene che la rotazione del
personale causerebbe inefficienza e inefficacia dell’azione amministrativa tale da precludere in
alcuni casi la possibilita di erogare in maniera ottimale i servizi resi. Pertanto, si ritiene opportuno
non applicare nessuna rotazione del personale, ad eccezione della rotazione dei funzionari coinvolti
nelle commissioni aggiudicatrici in quanto si tratta di attivita occasionali.

Inoltre, al fine di dare seguito alle indicazioni riportate nel PNA 2019-2021, per evitare che il
soggetto non sottoposto a rotazione abbia il controllo esclusivo dei processi, specie di quelli piu
esposti al rischio sono state sviluppate altre misure organizzative di prevenzione che sortiscono un
effetto analogo a quello della rotazione: segregazione (doppia sottoscrizione), collaborazione con
soggetti interni ed esterni.

Essendo la responsabilita di tutte le attivita della SRM concentrate su due soggetti, in luogo della
rotazione si adotta il principio di separazione tra il soggetto firmatario/responsabile e soggetto
istruttore che redige l'atto. In base a tale principio ogni atto viene elaborato o visionato,
esprimendo eventualmente delle osservazioni che verranno consegnate alla SRM e da essa
conservate, da persona diversa rispetto al soggetto responsabile, garantendo in tal modo un
controllo reciproco. Ai fini del controllo, ogni atto contiene in calce la sigla dal soggetto istruttore
che redige I'atto o che ne prende visione.

5.1.11 Verifiche a campione delle autocertificazioni.
La verifica delle autocertificazioni pervenute avviene tramite monitoraggio a mezzo di
campionamento (in misura non inferiore al 5%) in accordo con gli enti locali e per quanto da essi
delegato.
Il responsabile del servizio interessato relaziona annualmente al RPC sul numero dei controlli
disposti e sull’esito degli stessi.

5.1.12 Tracciabilita, motivazione e verbalizzazioni delle decisioni discrezionali.
Al fine di contenere la discrezionalita nei procedimenti amministrativi e nei processi di attivita, si
prevede la verbalizzazione delle decisioni e la protocollazione dei relativi atti amministrativi nonché
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la tracciabilita del processo decisionale attraverso I'utilizzo del protocollo. Tale previsione &
esplicitata anche nel Codice Etico come gia sopra riportato.

5.2 Misure Specifiche

5.2.1 Definizione di Procedure e Regolamenti: AREE PERSONALE; INCARICHI,
AFFIDAMENTI E CONTRATTI, PATRIMONIO, GESTIONE FINANZIARIA;
PROVVEDIMENTI :

La SRM ha messo a punto, con il Sistema Qualita una serie di procedure e regolamenti che
consentono, per tutte le principali attivita della SRM, la tracciabilita dello sviluppo del processo
riducendo quindi il rischio di “blocchi” non controllabili con emersione delle responsabilita per
ciascuna fase. In essi sono state anche definite le metodologie di informatizzazione dei processi
nonché il monitoraggio e il rispetto dei termini procedimentali.

Le procedure sviluppate nel SQ sono state in parte aggiornate, ove necessario, e tenute in essere
nel nuovo SIAT231 e con esse I'esperienza maturata nella gestione di un sistema integrato mentre
si e rinunciato ad ottenere la certificazione che implica formalita non necessarie ai fini del SIAT231.

Al fine di contenere la discrezionalita nei procedimenti amministrativi e nei processi di attivita, si
prevede I'adozione di regolamenti per tutti i processi con rischio almeno medio, in modo che lo
scostamento dalle indicazioni generali debba essere motivato.

Nelle procedure dovra essere prevista quando possibile una fase di pianificazione delle attivita.
La SRM ha adottato i seguenti regolamenti:

-Regolamento sul funzionamento del CCU (decisione 03/2013);

-Regolamento per il conferimento incarichi professionali (decisione 14/2018);

-Regolamento per I'accesso agli atti (decisione 11/2020);

-Regolamento per la segnalazione di illeciti o irregolarita’ e disciplina della tutela del segnalante di
illeciti (whistleblower) della SRM(decisione 27/2020 e aggiornamento con decisione 27/2023);

-Regolamento per la selezione del personale e per la progressione di carriera (decisione 18/2021);
-Regolamento interno Smart Working (decisione 13/2020 e decisione 28/2023);

-Regolamento per il conferimento di incarico di componente nelle commissioni di gara e di
selezione del personale (decisione 19/2021);

-Regolamento approvvigionamenti (decisione 28/2022);

-Sistema Antiriciclaggio (decisione 31/2022).

Sono state predisposte/previste le seguenti check list:
-check list controllo aggiudicatari/concorrenti/gestori;
-check list antiriciclaggio;

-check list di controllo prima dei pagamenti.
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Sono, inoltre, state elaborate le seguenti proposte di Regolamenti interni in sostituzione/in
aggiunta delleex procedure derivanti dalla qualita, di prossima approvazione:

-Regolamento interno per la sosta e servizi/attivita complementari;
-Regolamento interno per i servizi di car-sharing;

-Regolamento interno per i servizi di bike-sharing;

-Regolamento interno per il people-mover;

-Regolamento interno per i progetti finanziati;

-(nuovo) Regolamento interno per i servizi di linea non contribuiti;
-Regolamento interno di gestione delle infrastrutture informatiche;

-(nuovo) Regolamento interno per le immissioni in linea dei mezzi;
-Regolamento interno per le autorizzazioni NCC-bus;

-Regolamento interno di gestione del patrimonio;

-(nuovo) Regolamento interno per la conservazione digitale e per il protocollo;
-(nuovo) Regolamento interno per I'autorizzazione di percorsi e fermate del Tpl;
-(nuovo) Regolamento interno per la gestione del sito web;

-(nuovo) Regolamento interno di gestione finanziaria;

-Regolamento interno per la gestione delle risorse umane e della formazione.

5.2.2 Coinvolgimento di soggetti esterni e richiesta di pareri: AREA RELAZIONI
ISTITUZIONALI
Per i processi di affidamento relativi ai servizi oggetto di delega, gli atti sono predisposti dalla SRM
e sottoposti in prima bozza agli enti soci. Di tali bozze & predisposta idonea conservazione scritta,
in modo da consentire in ogni momento la verifica delle modifiche ed integrazioni proposte e/o
espressamente richieste per volonta degli enti soci che esercitano attivita di direzione e
coordinamento della SRM.

Tutte le comunicazioni trasmesse agli enti soci sono effettuate in forma scritta.
La copia predisposta dalla SRM e trasmessa agli enti & registrata tramite protocollazione. La copia
finale approvata dagli enti & a sua volta registrata tramite protocollazione.

Per i procedimenti particolarmente complessi, la SRM richiede pareri a consulenti esterni prima
della emissione degli atti.

5.2.3 Trasparenza e rendicontazione dei contributi: AREA ASSEGNAZIONE
CONTRIBUTI
Con riferimento alla L 124/2017 art 1 commi 125 e 129 — adempimenti degli obblighi di trasparenza
e di pubblicita, le imprese che ricevono contributi, sovvenzioni e sostegni sono obbligate a
pubblicare le somme ricevute nella nota integrativa del bilancio di esercizio secondo il criterio
contabile di cassa.
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La SRM pubblica nella nota integrativa al bilancio le somme ricevute a tale titolo. Le somme erogate
sono pubblicate sul sito aziendale ai sensi del d.lgs. 33/2013.
La SRM provvede a comunicare tale obbligo al momento dell’erogazione della somma specificando

anche che in caso di inadempimento degli obblighi di pubblicita e trasparenza, I'impresa e soggetta
alla sanzione restitutoria.

5.2.4 Nessun ricorso all’arbitrato: AREA INCARICHI E CONTENZIOSO.
Salvo diversa disposizione contenuta in contratti di cui la SRM sia mera sottoscrittrice senza poteri
di iniziativa, la stessa, in linea di principio, non fa ricorso a clausole arbitrali, al fine di prediligere in
caso di contenzioso il ricorso alle ordinarie iniziative giudiziarie, ritenute comunque meno
dispendiose e meno soggette a condizionamenti esterni.

5.2.5 Antiriciclaggio: AREA AFFIDAMENTI E CONTRATTI; PROVVEDIMENTI.
Ai fini del contrasto al riciclaggio la SRM, in ottemperanza al D.lgs 231/2007, “Attuazione della
direttiva 2005/60/CE concernente la prevenzione dell'utilizzo del sistema finanziario a scopo di
riciclaggio dei proventi di attivita criminose e di finanziamento del terrorismo nonché della direttiva
2006/70/CE che ne reca misure di esecuzione”, ha adottato con decisione 31/2022 un Sistema
sperimentale di controllo applicato ai seguenti ambiti:
1. procedimenti finalizzati all'adozione di provvedimenti di autorizzazione o concessione;

2. procedure di scelta del contraente per |'affidamento di forniture e servizi secondo le disposizioni
di cui al codice dei contratti pubblici limitatamente agli affidamenti con gara aperta e ristretta;
2bis. procedure di scelta del contraente per l'affidamento di forniture e servizi secondo altre
disposizioni (contratti e concessioni esclusi dall’applicazione del codice dei contratti pubblici)
limitatamente agli affidamenti con gara aperta e ristretta.

Per tali ambiti sono state predisposte specifiche check list in continuita con quanto predisposto
dalla Rete Integrita della Regione Emilia Romagna.

E stato nominato il Referente per I'antiriciclaggio e il Gestore delle segnalazioni.

Il sistema Antiriciclaggio & pubblicato sul sito della SRM nella sezione Societa Trasparente.

6 TRASPARENZA

6.1 Obiettivi strategici in materia di trasparenza.
Gli obiettivi della presente sezione sulla trasparenza sono:

® garantire la massima trasparenza nelle pubblicazioni dei dati previsti dal D.Lgs. n. 33/2013
e ss.mm.ii. sul sito della SRM www.srmbologna.it - sezione “Societa trasparente”;

® aumentare e migliorare il flusso informativo interno della Societa, il confronto e la
consultazione in modo generalizzato;

® assicurare una progressiva riduzione dei costi (anche in termini di impiego di personale)
relativi all’elaborazione del materiale soggetto agli obblighi di pubblicazione, attuando la
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ricognizione delle basi dati e degli applicativi, gia in uso, al fine di identificare eventuali,
ulteriori possibilita di produzione automatica del materiale richiesto;

® rendere una rilevazione automatica del livello di soddisfazione degli utenti per mettere
meglio a fuoco i bisogni inf